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PERUTUSAN PENGERUSI
PERBADANAN PERPUSTAKAAN AWAM SELANGOR

Assalamualaikum dan Salam Sejahtera.

Perpustakaan adalah organisasi yang menyokong pembelajaran
sepanjang hayat. Pelbagai jenis maklumat yang menyentuh seluruh
aspek kehidupan diakses pengguna sama ada secara fizikal atau

maya.

Pembudayaan ilmu dan membaca dapat menyumbang kepada
pemikiran atau minda kelas pertama dan pemangkin kepada
kemajuan negara dan bangsa. Idea baharu yang lebih kritis dan
kreatif dapat dijana dalam membantu merealisasikan agenda
Kerajaan Negeri Selangor dan seterusnya meletakkan Perbadanan
Perpustakaan Awam Selangor (PPAS) dalam kelasnya yang
tersendiri dengan komuniti yang mengamalkan nilai-nilai murni

dan bersifat lebih terbuka, moden, telus dan berintegriti.

Penjenamaan semula perpustakaan daerah, cawangan, pekan dan
desa telah mencetuskan semangat rakyat untuk datang ke
perpustakaan dengan penyediaan prasarana yang canggih,
kondusif dan terkini yang dapat memenuhi selera pembaca masa
kini. Pembinaan kompleks parkir kenderaan sebanyak 648 lot akan
dapat menampung lebih ramai pelanggan datang ke perpustakaan. Oleh
itu, saya menyeru kepada semua masyarakat di negeri ini agar dapat
menggunakan perkhidmatan yang telah tersedia di perpustakaan

semaksimum mungkin.

Syabas dan tahniah kepada Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
atas usaha penerbitan laporan ini. Saya mengharapkan usaha yang
ditunjukkan oleh perpustakaan melalui pelbagai program dan
pengisian pelbagai aktiviti dapat memberi manfaat kepada orang Bukit sam

awam khususnya rakyat di Negeri Selangor.

Sekian. “PERHUBUNGAN YAN
SENANG SUSAH AKAN §

Y.B. Dr Hajah Halimah Ali

Pengerusi

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
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PERUTUSAN PENGARAH
PERBADANAN PERPUSTAKAAN AWAM SELANGOR

ANG SANGAT AKRAB,
AN SENTIASA BERSAMA”

Alhamdulillah, marilah kita memanjat kesyukuran ke hadrat
Allah S.W.T kerana atas limpah kurnia dan hidayah-Nya kita
diberikan kesempatan untuk meneruskan kehidupan dan menggalas
segala tanggungjawab yang telah diamanahkan.

Tahun 2016 telah berlalu dengan pelbagai peristiwa yang menjadi
lipatan sejarah bagi Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
(PPAS). Terima kasih kepada seluruh warga PPAS di Perpustakaan
Raja Tun Uda Shah Alam dan kesemua perpustakaan di Perkhidmatan
Rangkaian seluruh Negeri Selangor yang telah melaksanakan tugas
dengan penuh integriti dan rasa tanggungjawab yang maksimum
bagi merelisasikan visi dan misi organisasi.

Pada tahun ini kita dapat menyaksikan kolaborasi berterusan
dalam pelaksanaan program-program PPAS dengan pelbagai agensi.
Di antaranya ialah penganjuran Tilawah Al-Quran Braille, Program
Let’s Read Together for 10 Minutes, Pesta Buku Selangor, Malaysia
Ngaji dan lain-lain aktiviti dengan keseluruhan penyertaan
1,387,986 peserta. Projek pembinaan parkir bertingkat sedang giat
dilaksanakan dan dijangka siap pada penghujung tahun 2017.
Kompleks parkir ini boleh memuatkan sejumlah 648 kenderaan
dan Inn Shaa Allah akan membantu dalam menampung kehadiran
pengunjung yang meningkat setiap tahun. Perpustakaan bergerak
yang baharu, #SmartSelangor Mobile Library - Selangor BEST (Bringing
Excellence Into Society), dengan kerjasama Lembaga Perumahan dan
Hartanah Selangor (LPHS), telah siap dan memulakan perkhidmatannya
pada hujung tahun ini manakala #SmartSelangor Mobile Library di bawah
pengurusan PPAS Inn Shaa Allah akan siap dan mula beroperasi pada
tahun 2017.

Pada kesempatan ini saya ingin mengucapkan tahniah kepada warga
kerja PPAS yang beroleh kegembiraan dan kejayaan sepanjang tahun
ini. Saya juga menyusun jari memohon maaf sekiranya terdapat
sebarang kekurangan dan kelemahan dari saya dan pihak
pengurusan PPAS dalam melaksanakan segala perancangan bagi
tahun 2016.

Sekian, Terima Kasih

Hajah Mastura binti

Haji Muhamad, sus.
Pengarah

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor



Perpustakaan yang dibina dengan berkonsepkan ‘Perpustakaan dalam Taman’,
aman dan hijau, sangat sesuai dengan lokasinya yang strategik, iaitu bersebelahan Kelab
Golf Sultan Abdul Aziz. Ini merupakan pilihan Sultan Selangor sendiri, DYMM Sultan
Sharafuddin Idris Shah, yang mahukan konsep perpustakaan ini di dalam taman.

Selain dari memberi perkhidmatan kepada pelajar, penyelidik, dan pendidik, perpustakaan
ini juga akan menjadi tempat beriadah seisi keluarga, sahabat-handai bahkan tempat mencari ilham
kepada peminat buku dan pencinta seni. Sesuai dengan tagline iaitu ‘Rumah Keduaku’,
konsep di rumah dibawa ke perpustakaan di mana pengunjung boleh menikmati suasana
yang nyaman, selesa dan harmoni. Inilah bezanya Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam
dengan perpustakaan yang lain.

Bangunan perpustakaan ini adalah berkeluasan 203,600 kaki per segi, setinggi 6
tingkat, konsep dalaman dengan kepelbagaian warna dan variasi, peralatan yang moden
dan mempunyai reka bentuk kontemporari dan ia dapat memuatkan lebih kurang 2,500
orang pengunjung serta 400,000 naskhah buku di semua rak. Pada
hujung minggu, cuti umum dan cuti sekolah, perpustakaan menerima pengunjung
sehingga 8,000 orang dalam satu-satu masa.




Perkhidmatan yang disediakan di perpustakaan ini antaranya ialah pinjaman dan pemulangan,
perkhidmatan multimedia, perkhidmatan rujukan dan penyelidikan Bahan Pandang

Dengar (BPD), pinjaman berkelompok, pinjaman, pinjaman antara perpustakaan.

Kemudahan WiFi, Teater XD, Teater 3D, Gimnasium, Kafeteria dan perkhidmatan

buggy. Teater XD/6D merupakan teater simulasi pengembaraan. la menggabungkan teknologi

6D motion Ride; kesan khas pencahayaan, gegaran kerusi, kesan khas angin dan bunyi yang kuat

serta visual 3D yang canggih. Selain itu, terdapat juga Auditorium, Dewan Serbaguna, Bilik

Seminar, Bilik Mesyuarat scrta Bilik Perbincangan.




Rak buku di Book Wall mempamerkan buku-buku terpilh secara susunan
menghadap depan mirip aplikasi rak buku elektronik dan juga seperti rak buku maya
di portal pencinta buku Shelfari. Dengan susunan sedemikian, rak Book wall boleh
memuatkan kira -kira 1,500 naskhah buku. Manakala jika buku disusun
secara biasa (tetulang buku sebelah hadapan), sekitar 10-12 ribu naskhah buku
boleh dimuatkan.

Book Wall ini dibahagikan kepada empat tema di empat tingkat :
Anghkasa lepas : Tinghkat 4
Bumi : Tingkat 3
Lautan : Tinghat 2
Anatomi Manusia : Tinghkat 1

Walaupun tidak kesemua buku yang dipaparkan di Book
Wall ini boleh dipinjam keluar, pengguna perpustakaan
masih boleh membacanya di ruang bacaan yang disediakan
di setiap tingkat; ada yang memilih untuk duduk atau berdiri
sebentar di lorong Book Wall, ada yang lebih selesa membaca
di deretan sofa yang teratur di pinggir atrium atau terus
khusyuk di telan dunia buku di set sofa ala lobi hotel
yang menghadap pemandangan hijau yang melingkari

tasik perpustakaan.

Pada tahun 2016, Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam
telah menerima replika buku masakan dari Istana
Alam Shah yang bertajuk Dapur Istana
Alam Shah pada 14 Mei 2016. Replika buku
tersebut di pamerkan di kawasan ruang santai untuk
tontonan kakitangan dan juga pengguna perpustakaan.
Buku ini mengandungi resepi-resepi yang di sajikan di
istana untuk majlis-majlis keraian. Buku ini diterbitkan
oleh Y./A.M. Tengku Puteri Nor Zehan Sultan
Salahuddin Abdul Aziz Shah (Tengku Puan Panglima
Perlis).
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Pada 9 November 2016, #SmartSelangor Mobile Library - Selangor BEST (Bring Excellence
into Society) telah dirasmikan oleh Y.A.B Dato’ Seri Mohamed Azmin Ali, Dato’ Menteri Besar
Selangor. 4 buah #SmartSelangor Mobile Library - Selangor BEST merupakan sinergi diantara Lembaga Perumahan dan
Hartanah Selangor (LPHS) dan PPAS melalui peruntukan Jawatankuasa Tetap Perumahan, Pengurusan Bangunan dan
kehidupan Bandar dengan jumlah tajaan RM 1,000,000.00. Keempat-empat buah perpustakaan

bergerak ini akan beroperasi di pangsapuri-pangsapuri kos rendah meliputi kawasan
Ampang, Selayang dan Petaling Jaya dan Kajang.

3 buah lagi #SmartSelangor Mobile Library adalah di bawah seliaan PPAS dengan
jumlah peruntukan RM 750,000.00. lanya akan bergerak mengikut jadual yang akan ditetapkan.

Selain itu, Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam telah membangunkan sebuah
kompleks parkir bertingkat iaitu dikenali sebagai projek RATU 2 di mana telah
menelan belanja RM 42,702,924.61 . Projek pembangunan ini telah di
jalankan sepenuhnya bermula Januari 2016. Kompleks Parkir Bertingkat ini
boleh memuatkan 600 parkir kenderaan dan 107 lot parkir
untuk motosikal dalam satu-satu masa dan dijangka siap sepenuhnya
| pada Januari 2018.




Bermula tahun 2015 sehingga sekarang, DYMM
Sultan Selangor telah meminjamkan (permanent
loan) sejumlah 44 buah lukisan dari Istana
Alam Shah untuk pameran di Perpustakaan Raja Tun Uda

Shah Alam. Lukisan-lukisan ini dilukiskan oleh pelukis

DiRaja samaada di dalam negeri mahupun di luar Negara.

PENCAPAIAN PERPUSTAKAAN RAJA TUN
UDA SHAH ALAM 2016

Sepanjang tahun 2016, seramai 14,184 peserta lawatan telah

memilih perpustakaan sebagai lokasi pilihan dan penandaarasan bagi

jabatan luar.

Duli Yang Maha Mulia Sultan Sharafuddn Idris Shah
Al-Haj Sultan Selangor dan Y.A.M Tenghu Puteri Nor
Zehan telah menyumbangkan 83 naskhah buku untuk tahun 2016. Sumbangan ini
membuktikan bahawa Tuanku seorang yang minat dan gemar membaca buku.
Minat ini perlu dipupuk dalam diri anak-anak sejak dari bayi lagi agar mereka
menjadi pencinta ilmu dan pengetahuan serta menjadi sokongan kepada

pembangunan koleksi bacaan perpustakaan.

Sebanyak 886,669 naskhah telah dipinjam oleh pengguna di
Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam dan ianya memberi impak kepada
PPAS untuk menyediakan buku- buku yang menarik dan terkini agar ianya

dapat menambah nilai kepada semua pengguna perpustakaan.

Perkhidmatan buggy sebanyak 4 unit yang disediakan telah meringankan

beban pengguna dari lokasi tempat letak kenderaan sementara ke

Perpustakaan Raja Uda Shah Alam telah merekodkan 60,823 pengguna.



Waktu perkhidmatan yang dilanjutkan hingga jam 9.00 malam pada hujung minggu telah mencatatkan

jumlah pengunjung seramai 909,656 orang. Peningkatan lebih 100,000 orang berbanding tahun
lepas adalah kerana sambutan luar biasa dari kalangan ibu bapa yang membawa anak-anak kecil
untuk menyertai aktiviti-aktiviti yang menarik dan kreatif.

Sebanyak 4,531 naskhah koleksi Tuanku DYMM Sultan Selangor telah di buat rujukan.
Koleksi ini di tempatkan di tingkat 4, iaitu Bahagian Penyelidikan dan Rujukan. Buku-buku yang
terdapat di tempat ini ialah koleksi rujukan umum, koleksi bahan akta, Koleksi undang-undang
Kerajaan Malaysia, koleksi ilmiah, koleksi penyelidikan dan koleksi peperiksaaan.



SIAPAKAH

KAMI?

AHLI-AHLI

1) Y.B. Dato’ Mohd Amin Bin Ahmad Ahya

Y.B. Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor Darul Ehsan

2) Y.B. Dato’ Noordin bin Sulaiman
Pegawai Kewangan Negeri

3) Y.D.H. Dato’ Haji Emran bin Haji Kadir
Dato’ Orang Kaya Maha Bijaya Petaling

4) Y.B. Tuan Zaidy bin Abdul Talib
ADUN Taman Templer

5) Haji Mohd Salleh Bin Mohd Kassim
Pengarah Jabatan Pendidikan Negeri Selangor

6) Encik Kamaruddin bin Mat Nata
Wakil Perpustakaan Negara Malaysia



AHLI LEMBAGA PENGARAH

Ahli Lembaga Pengarah Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor dilantik oleh
Kerajaan Negeri Selangor bagi tempoh 3 tahun dan bertanggungjawab bagi
membincang dan meluluskan polisi, program dan aktiviti-aktiviti serta perbelanjaan
Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor. Pada tahun 2016, Mesyuarat Lembaga
Pengarah telah diadakan sebanyak :

BIL. TARIKH

Bil. 172016 26/2/2016

Bil. 2/2016 28/3/2016

Bil. 3/2016 25/4/2016

Bil. 4/2016 27/6/2016

Bil. 5/2016 25/10/2016

Ahli Lembaga Pengarah yang dilantik adalah :

1. Pengerusi 2. Timbalan Pengerusi 3. Setiausaha
Y.B. Puan Dr. Hajah Halimah binti Ali  Y.Bhg Prof. Zainal Abidin Puan Hajah Mastura binti
ADUN Selat Klang bin Kidam Haji Muhamad

Pengarah

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor

7) En. Kamal bin Sujak 10) Y.B. Tuan Rajiv A/L Rishyakaran  12) Encik Rahimi bin Md. Saad
Ketua Pustakawan Perpustakaan Digital ADUN Bukit Gasing Pensyarah Universiti Malaya
Siti Hasmah, Universiti Multimedia

11) Encik Mohd. Jamali bin Salamon 13) Puan Faridah binti Talib
8) Y.B. Puan Lee Kee Hiong Perunding Perpustakaan Ketua Timbalan Pustakawan Universiti
ADUN Kuala Kubu Baru Teknologi MARA (UiTM)

9) Y.B. Tuan Ildris bin Ahmad
ADUN ljok



Kumpulan Pengurusan Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor adalah seperti berikut:

1. Pengarah . Ketua Bahagian Khidmat 5. Ketua Bahagian Pendokumentasian

Puan Hajah Mastura binti Pengurusan Cik Norhafidah binti Ehawan
Haji Muhamad Encik Sarwani bin Abd. Jalal
. Ketua Bahagian Gerakan Membaca
Encik Norkhairul Nizam
bin M. Sadon

2. Timbalan Pengarah . Ketua Bahagian Unit Pengurusan
Puan Suzliana binti Kualiti
Abdul Hamid Puan Nihayah binti
Ebni Hajar

. Ketua Bahagian Unit Pembangunan
Sumber Manusia
Puan Sabariah binti Sayuti

LEMBAGA PENGARAH

PENGARAH (554)

UNIT KORPORAT |
BAHAGIAN BAHAGIAN BAHAGIAN
PERKHIDMATAN PENGURUSAN GERAKAN
PERPUSTAKAAN KOLEKSI MEMBACA
UNIT UNIT UNIT
PERKHIDMATAN PEMBANGUNAN PENDOKUMENTASIAN
PERPUSTAKAAN KOLEKSI DAN TEKNIKAL
UNIT RANGKAIAN
PERPUSTAKAAN

PERKHIDMATAN CAWANGAN

UNIT DAERAH
PERKHIDMATAN PEKAN

PERKHIDMATAN DESA
PERKHIDMATAN BERGERAK
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. Ketua Bahagian Perkhidmatan 10.Ketua Bahagian Unit 12.Ketua Bahagian Perkhidmatan
Rangkaian Perpustakaan Korporat Perpustakaan
Encik Zahir bin Yahaya Encik Zainuddin bin Tasiman Encik Mohamed Fadzli
bin Mohd Fauzi

. Ketua Bahagian Pembangunan 11. Ketua Bahagian Teknologi
dan Penyelenggaraan Maklumat 13. Ketua Bahagian Kewangan
Encik Norazhan bin Sahlan Puanfaizialibint Abu Puan Roselin binti A. Razak

CARTA ORGANISASI PERBADANAN
PERPUSTAKAAN AWAM SELANGOR

|
UNIT PENGURUSAN KUALITI

BAHAGIAN TEKNOLOGI BAHAGIAN KHIDMAT BAHAGIAN PERANCANGAN
MAKLUMAT DAN PENGURUSAN DAN PEMBANGUNAN
PENGURUSAN ILMU

UNIT UNIT

PENTADBIRAN KEWANGAN

SUMBER MANUSIA
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LATAR
BELAKANG

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor (PPAS) telah ditubuhkan melalui enakmen
Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor 1968 dan diwartakan dalam Warta Kerajaan
No. 5, bertarikh 27 Mac 1969, Warta Kerajaan No. 7, 1975 (pindaan) serta Warta
Kerajaan No. 29,2011 (pindaan).

Pada tahun 1971, Lembaga Pengarah Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor telah

dibentuk bagi memulakan sebuah Perpustakaan Awam di Negeri Selangor. Langkah
pertama ke arah ini ialah dengan pengambilalihan Kelab Buku Kuala

Lumpur pada 20 Oktober 1971 untuk dijadikan sebagai Ibu Pejabat Perbadanan

Perpustakaan Awam Selangor.

Perpustakaan ini kemudian berpindah ke Shah Alam pada 16 November
1986 dan diberi nama Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam. Rekabentuk bangunan
perpustakaan Negeri ini adalah bercirikan kebudayaan Bugis, manakala rekabentuk
dalaman merupakan pertembungan budaya Timur dan Barat. Bangunan ini mengandungi
enam tingkat dan mempunyai keluasan 102,545 kaki persegi di
mana 40,420 kaki persegi adalah ruang bacaan yang dianggarkan dapat menampung

seramai lebih 1,000 orang pembaca pada satu-satu masa. Rak-rak pula dapat

menempatkan 250,000 naskah buku.




Perpustakaan ini dibuka kepada orang ramai pada 18 April 1987 dan telah dibuka dengan rasminya pada 15
Mac 1988 oleh Al-Marhum Tuanhu Salahuddin Abdul Aziz Shah ibni Al-Marhum
Hisamuddin Alam Shah.

Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam merupakan sebuah Perpustakaan Negeri yang juga menjadi
ibu pejabat bagi Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor.

Perpustakaan ini telah dibuka kepada orang ramai pada 22 Julai 2011 yang mempunyai 6 aras
secara keseluruhan dan berkeluasan 203,600 kaki persegi dan dapat memuatkan seramai 2,500 orang pada satu-satu masa.
Perpustakaan Negeri ini berfungsi mentadbir, menyelenggara dan menyelaras perpustakaan-perpustakaan di seluruh
Negeri Selangor. Dalam masa yang masa, ia beroperasi sebagai Ibu Pejabat Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
dan juga berfungsi sebagai Hub Ilmuan Selangor yang dapat membantu kerajaan menurunkan kadar jenayah

dan gejala sosial.

Sejak ditubuhkan pada tahun 1971, Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor bergerak seiring dengan wawasan Kerajaan
Negeri Selangor dan hingga kini Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor mempunyai 98 pusat perkhidmatan
di seluruh Negeri Selangor.

Dari kiri Y.B. Puan Rodziah binti Ismail (DUN Batu 3, Shah Alam), Haji Zakaria
bin Haji Latif (Konsultan), Puan Mastura binti Hj. Muhamad (Pengarah PPAS),
Y.A.B. Tan Sri Dato’ Seri Abdul Khalid Ibrahim (Menteri Besar Selangor), Y.B.
Dr. Halimah bin Haji Ali dan En. Norkhairul Nizam bin M. Sadon (Pustakawan
Bahagian Perkhidmatan Rangkaian) semasa Majlis Perasmian Penjenamaan
Semula (Rebranding) Perpustakaan Raja Tun Uda pada tahun 2009.
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PERBADANAN PERPUSTAKAAN AWAM SELANGOR
REKAAN LOGO adalah imej unik yang berbentuk manusia yang

sedang membaca di atas abjad “A"”. Logo ini terbahagi kepada 4 warna

Simbolik figura yang diletakkan pada huruf “A” mewakili orang
awam atau ahli perpustakaan.

WARNA JINGGA melambangkan kreativiti, kejayaan dan galakan
WARNA COKLAT PUDAR melambangkan persekitaran dunia ilmu
WARNA BIRU FIRUS melambangkan kebijaksanaan dan kearifan
WARNA KELABU melambangkan kekuatan dan kekuasaan

MASKOT

Aliff dan Anis
Dari tahun 2009 - hingga Rini

TAGLINE
PPAS Rumah Keduaku
PPAS My Second Home
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VISI

Menjadi pusat pembelajaran sepanjang hayat yang dapat membina
kekuatan spiritual, intelektual dan emosi.

MISI

Memperkaya dan memperkasa masyarakat melalui perkhidmatan perpustakaan yang relevan,
mudah capai dan berkualiti tinggi.

Membangunkan prasarana perpustakaan yang lengkap, selesa, kondusif serta terkini bagi
memenuhi keperluan masyarakat.

Merealisasikan sebuah pusat pengumpulan koleksi negeri.

Membantu Kerajaan Negeri menurunkan kadar jenayah dan gejala sosial.

SLOGAN

Selangkah ke Perpustakaan Sejuta Senyuman,
Sekali Klik Sejuta Maklumat.

MATLAMAT

Menubuhkan, mengurus dan menyelenggara Perpustakaan Awam Negeri dan perpustakaan-
perpustakaan di daerah.

Menyediakan prasarana bagi memudahkan masyarakat mendapatkan ilmu dan maklumat
terkini.

Mengurangkan jurang digital di antara masyarakat bandar dan luar bandar.
Membudayakan masyarakat dengan budaya membaca.

Membantu merealisasikan agenda dan wawasan Kerajaan Negeri.

OBJEKTIF

Menubuhkan, mengurus dan menyelenggara perpustakaan awam negeri dan cawangan-cawangan
perpustakaan di seluruh negeri.

Mengadakan dan menyelenggara Perpustakaan Bergerak dan Perpustakaan Desa.

Mengambil alih mana-mana perpustakaan yang ada di dalam negeri dengan persetujuan
pentadbiran perpustakaan tersebut.

Mengembangkan dan menggalakkan bacaan khususnya dalam Bahasa Malaysia.



PIAGAM PELANGGAN

1. Memproses permohonan pendaftaran keahlian perpustakaan
dalam tempoh 2 jam.

2. Memastikan urusan pinjaman bahan perpustakaan diselesaikan

dalam tempoh dua (2) minit bagi setiap pelanggan kecuali
waktu sesak.

3. Memberi layanan secara profesional, prihatin, ceria
dan efisien kepada semua pelanggan.

4. Membangunkan sumber maklumat dan menyediakan kemudahan
capaian (easy access) maklumat kepada pengguna.

5. Membina dan menyediakan kepelbagaian format
informasi bagi memenuhi keperluan masyarakat.

6. Menjejaki masyarakat bagi membudayahkan ilmu sepanjang hayat.

DASAR KUALITI

1. Pengurusan Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor beriltizam
untuk menjadi sebuah perpustakaan awam yang cemerlang dan

bertaraf dunia bagi memenuhi keperluan pelanggannya
berdasarkan Sistem Pengurusan Kualiti MS ISO 9001 : 2008.

2. Pengurusan Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor sentiasa
komited dalam pembinaan koleksi dan hkemudahan

perpustakaan yang lenghkap bagi memenuhi kehendak
pelanggannya secara konsisten dan profesional.

3. Pengurusan Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor juga akan

berusaha melaksanakan penambahbaikan berterusan bagi
memastikan keberkesanan Sistem Pengurusan Kualitinya.




LAGU PPAS

PPAS Cemerlang

Selangkah ke Perpustakaan
Menuju Sejuta Pengetahuan
Jadi Amalan Hidup Kita
PPAS Berkhidmat

Menyahut Wawasan Negara
Ke Arah Masyarat Jaya
Nadi Penggerak Yang Utama
PPAS Bersedia

Bahan Bacaan Dan Rujukan
Menjurus Kefahaman
Maklumat Terkini Diperolehi
Dengan Adanya IT

Selangkah Ke Perpustakaan
Memberi Kematangan Minda
Nadi Penggerak Yang Utama
PPAS Berkhidmat

Bahan Bacaan Dan Rujukan
Menjurus Kefahaman
Melahirkan Generasi Gemilang
PPAS Cemerlang

PPAS Cemerlang




UNIT
KORPORAT

Bertanggungjawab mengendalikan promosi dan publisiti bagi
semua pusat perkhidmatan PPAS kepada masyarakat serta
meninghatkan imej PPAS dan menjalinkan hubungan
baik di antara jabatan serta para media masa.

HARI BERTEMU PELANGGAN

Hari Bertemu Pelanggan berjaya diadakan sepanjang tahun sebagai memberi
peluang kepada pelanggan mengemuhkakan pertanyaan,
cadangan dan aduan kepada Unit Korporat. Menjadikan Hari
Bersama Pelanggan sebagai langkah mewujudkan budaya mesra pelanggan
ke arah peningkatan imej PPAS. Selain itu, memberi ruang kepada pelanggan
mengetahui maklumat terkini tentang perkhidmatan dan kemudahan yang

disediakan.

Pada tahun 2016, Unit Korporat turun padang mendekati pengguna menerusi
2 program yang diadakan di Aeon Mall Shah Alam pada 13 - 15
Mei 2016 dan di 101 Mall Puchong pada 12 - 13 November
2016.

Pendekatan ini membolehkan PPAS mengambil tindakan serta-merta
manakala bagi aduan yang memerlukan siasatan lanjut akan dipanjangkan

kepada bahagian yang berkaitan untuk diselesaikan dengan kadar segera.
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ADUAN DAN CADANGAN PELANGGAN

Unit Korporat sentiasa memberi perhatian untuk meningkatkan
kecekapan system penyampaian perkhidmatan dengan memberi
tumpuan kepada perkhidmatan pelanggan. Oleh itu, aduan dan
pertanyaan adalah maklumbalas ke arah penambahbaikan dan ini
menunjukkan pengguna prihatin ke atas mutu perkhidmatan yang disediakan

oleh PPAS di semua pusat perkhidmatan perpustakaan.

Sepanjang tahun 2016, sebanyak 142 maklumbalas pelanggan
telah diterima yang merangkumi aduan dari pengguna di seluruh pusat
perkhidmatan PPAS melalui beberapa saluran iaitu borang maklum balas,

email, Facebook, dan aplikasi WhatApps.

97.8% daripada aduan yang diterima berjaya diberikan maklum
balas diberikan kepada pengadu dijawab dalam tempoh 14 hari
bekerja. Bagi Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam, aduan yang
tinggi daripada pengguna adalah berkaitan kemudahan dan koleksi.
Manakala bagi pusat perkhidmatan perpustakaan yang lain, aduan

lebih tertumpu pada infra, kemudahan dan koleksi.

34 pujian dan penghargaan telah diterima daripada pengunjung

perpustakaan bagi keseluruhan pusat perkhidmatan perpustakaan.

INDEKS KEPUASAN
PELANGGAN

Bagi tahun 2016, Indeks Kepuasan Pelanggan

bagi keseluruhan pusat perkhidmatan PPAS adalah
di skala BAIK iaitu 3.01.

Indeks kepuasan diukur melalui Borang
Maklum Balas Pelanggan yang disediakan
di perpustakaan. Borang Maklum Balas
Pelanggan ini meliputi perkhidmatan
perpustakaan, koleksi perpustakaan,
kemudahan perpustakaan, prasaran
perpustakaan dan hualiti perkhidmatan
kakitangan.




LAWATAN
Sepanjang tahun
2016, sebanyak 274
jumlah lawatan yang
telah dikendalikan
dengan jumlah peserta
seramai 14,184
peserta daripada
pelbagai organisasi
swasta dan kerajaan,
sekolah, IPTA dan
juga IPTS.

CARTA PERBANDINGAN LAWATAN DARI
5 TAHUN LEPAS

625
520

331
273 274

A AH A A A

2012 2013 2014 2015 2016
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UNIT PENGURUSAN
KUALITI

Bahagian ini berperanan dalam mewujudkan persekitaran dan
tempat kerja yang kondusif dan mudah diselenggara serta

memupuk amalan budaya kerja berpasukan.
Pada tahun 2016, Unit Kualiti telah menjalankan program :

1) Taklimat Pengenalan Ekosistem Kondusif
Sektor Awam (EKSA)
Tarikh g 27/10/2016
Penceramah : Cik Noor Huda Binti Roslan
dari Jabatan Kehakiman
Syariah Negeri Selangor (JAKEES)
Tempat 8 Bilik Seminar Tingkat 1

2) Program Gotong-Royong di Perpustakaan
Raja Tun Uda Shah Alam
Tarikh : 16 Disember 2016

Tempat 8 Semua bahagian
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BAHAGIAN KHIDMAT
PENGURUSAN

Pada tahun 2016, mesyuarat utama jabatan telah dilaksanakan seperti berikut :

MESYUARAT TARIKH MESYUARAT

Mesyuarat Ahli Bil 1/2016 Bil 2/2016 Bil 3/2016 Bil 4/2016 Bil 5/2016

35

Lembaga Pengarah

Mesyuarat
Jawatankuasa Kerja
Kepada Jawatankuasa
Integriti dan Tadbir
Urus (JKKJITU)

Mesyuarat Majlis
Bersama Jabatan (MBJ)

Mesyuarat Kewangan
(JPKA)

Mesyuarat Panel

Pembangunan Sumber
Manusia

Mesyuarat Pengurusan
Aset

26/2/2016

Bil 1/2016

27/1/2016

Bil. 1/2016
2/3/2016

Bil 1/2016
27/1/2016

Bil 1/2016
27/1/2016

Bil 1/2016

2/1/2016

Bil 1/2016
27/1/2016

28/3/2016 25/4/2016

Bil 2/2016 Bil 3/2016

4/5/2016

Bil. 2/2016
18/8/2016

Bil 2/2016
31/5/2016

Bil 2/2016
4/5/2016

Bil 2/2016

17/2/2016

Bil 2/2016
4/5/2016

26/7/2016

Bil 3/2016
8/9/2016

Bil 3/2016
26/7/2016

Bil 3/2016

18/5/2016

Bil 3/2016
26/7/2016

27/6/2016 25/10/2016

Bil 4/2016
16/11/2016

Bil 4/2016
16/11/2016

Bil 4/2016
16/11/2016

Bil 4/2016
16/11/2016
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Majlis Bersama Jabatan (MBJ)

Perlembagaan Majlis Bersama Jabatan bagi Perbadanan

Perpustakaan Awam Selangor mempunyai No Penubuhan iaitu 5044001

dan No Rujukan pendaftaran 463/BS/11/2008

Berikut wakil MBJ dari bagi sesi
2014 - 2016:

Keanggotaan Wakil Pegawai

Pengerusi

Puan Hajah Mastura Binti Haji Muhamad
SollS

Pengarah Perbadanan Perpustakaan Awam
Selangor

Setiausaha
Puan Sabariah Binti Sayuti
Ketua Unit Pentadbiran Sumber Manusia

Keanggotaan

Puan Suzliana Binti Abd Hamid
Timbalan Pengarah / Ketua Bahagian
Pembangunan Koleksi

Encik Sarwani Bin Abd Jalal
Ketua Bahagian Khidmat Pengurusan

Puan Nihayah Binti Ebni Hajar
Ketua Unit Pengurusan Kualiti

Cik Norhafidah Binti Ehawan
Ketua Bahagian Pendokumentasian

Encik Mohamed Fadzli Bin Mohd Fauzi
Ketua Bahagian Perkhidmatan
Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam

Encik Norkhairul Nizam Bin M. Sadon
Ketua Bahagian Gerakan Membaca

Encik Norazhan Bin Sahlan
Ketua Bahagian Pembangunan dan
Penyelenggaraan

Encik Zainuddin Bin Tasiman
Ketua Unit Korporat

Puan Haiziah Binti Abu
Ketua Bahagian Teknologi Maklumat

Encik Zahir Bin Yahaya
Ketua Bahagian Perkhidmatan Rangkaian
Perpustakaan

Puan Roselin Binti A.Razak
Ketua Unit Kewangan



Keanggotaan Wakil Pekerja Perpustakaan Raja Tun
Uda Shah Alam

WAKIL KAKITANGAN MEWAKILI

Cik Siti Mohairah binti Yahaya Penolong Pustakawan Kanan (532)

Pn. Hikmah binti Hassan Penolong Pegawai Sistem Maklumat (F29)
Penolong Pustakawan (529)
Penolong Pegawai Kewangan (W29)
Penolong Pegawai Tadbir (N29)

Pn. Mujiah binti Sayoothi Pembantu Perpustakaan Kanan (S22, $26)
Pembantu Tadbir (Kewangan) (W22)
Pembantu Tadbir Kanan (N22)
Pembantu Tadbir (N 19 / N 22)
Pembantu Pustakawan (519)
Pembantu Tadbir Kewangan (W19)

En. Abd Razak bin Jusoh Pembantu Operasi (N11/ N14)
Pembantu Awam, Pemandu, Jaga (H11, H14)

Perlakhsanaan Sistem Maklumat
Pengurusan Sumber Manusia (HRMIS) di PPAS

PERKARA PERATUS
KESELURUHAN

Pengemaskinian Submodal Pengurusan Rekod Peribadi HRMIS
Pengemaskinian Submodal Profil Perkhidmatan

Pengemaskinian Submodal Peristiharan Harta

Pengemaskinian Submodal Sasaran Kerja Tahunan (SKT)
Pengemaskinian Submodal LNPT
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Keanggotaan Wakil Pekerja Perkhidmatan Daerah

WAKIL KAKITANGAN MEWAKILI
o Nomf,dah T - ong T
Mohd Wirsat Penolong Pustakawan (529)

Cik Miskiah binti Sarbani Pembantu Perpustakaan Kanan (522, S26)

Pn. Mariati binti Husin Pembantu Pustakwan (519)
Pn. Rohani binti Sanusi Pembantu Tadbir (N 19 / N 22)
En. Mohd Nizam bin Radzaly Juruteknik Komputer (F19)

Pembantu Operasi (N11/ N14)
Pembantu Awam, Pemandu, Jaga
(H11, H14)

Pn. Suhaila binti Muhaji
En. Shahrul Helme bin Ibrahim

Pelaksanaan Sistem Pen%urusan Audit Nilai
Pelaksanaan Sistem Pengurusan Audit Nilai bagi tahun 2016 telah dilaksanakan
bagi semua kakitangan Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor bermula Januari

hi Mei 2016.
Ingga Mei Hasil analisis menunjukkan

PERKARA PERATUS bahawa Nilai Komposit
................................................................................... bagi PPAS berada pada tahap
Rekod Amalan Nilai 78.0% yang memuaskan iaitu
Indeks Nilai Ideal 81.9% 78.92 Y%. Secara keseluruhan,
Indeks Nilai Peribadi 152.6% kakitangan PPAS sedar terhadap

Indeks Nilai Organisasi 112.5% kepentingan nilai-nilai murni.

Indeks Maklum Balas Pelanggan 127.5%
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Jumlah Kakitangan

PENTADBIRAN JAWATAN

SUMBER MANUSIA |

Pada tahun 2016, kakitangan

Perbadanan Perpustakaan Awam Tetap
| TR T Kontrak
Selangor terdiri aripada PSH

252 orang hkakitangan.
JUMLAH BESAR

MAIJLIS ANUGERAH

PERKHIDMATAN CEMERLANG 2015

Tarikh : 15 Januari 2016
Lokasi: Hotel Grand Bluewave, Shah Alam

Senarai Penerima Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang (APC) bagi tahun 2015

1. Encik Sarwani bin Abdul Jalal 13. Puan Norlida binti Hassan

2. Encik Ismail bin Mohammed Manshor 14. Encik Amirul Shafiq bin Sazali

3. Puan Norhalidza binti Mohd Nor 15. Puan Siti Rossidah binti Sadli

4. Puan Juhana binti Rojuli 16. Encik Mohd Hisham bin Mohd Jani
5. Puan Masilah binti Md Yatim 17. Cik Nur Izzani binti Abdul Manaf
6. Raihan binti Mohamed Monir 18. Encik Malek bin Redzuan

7. Puan Zainab binti Amron 19. Cik Nor Hafizah binti Yaakob

8. Encik Faizal Reeza bin Abdul Hamid 20. Cik Saliza binti Rahman

9. Puan Rosmah binti Kardi

10. Puan Arnita binti Kinan

11. Puan Noorfazilla binti Mohd Rashid
12. Encik Saief El Taoufiq bin Samiaun

Senarai Penerima Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang (APC) bagi tahun 2014

JUMLAH KAKITANGAN

1. Encik Zainuddin bin Tasiman 13. Encik Nordin bin Desa

2. Cik Khairun Nisa’ binti Abd Rani 14. Puan Jamaah binti Husain

3. Puan Juliana Es binti Mohd Munawir 15. Puan Salwa binti Khamis

4. Puan Mujiah binti Sayoothi 16. Puan Zarinah binti Mahfool

5. Encik Mohd Asrin bin Osman 17. Encik Mohd Yazma Adri bin Mohd Yazid
6. Encik Bahrum bin Sadikin 18.Encik Muhammad Azhiim bin Bahrudin
7. Encik Arif bin Ariffin 19. Puan Farah Nadiah Jasmin

8. Encik Salehuddin bin Mohamad 20. Puan Nursaluwani binti Mohd Hatta

9. Puan Juniadah binti Jamil

10. Puan Hanawiyah binti Mat Mail
11. Puan Maedah binti Yahaya
12. Encik Mohd Harith Fadillah bin Tamyas

Senarai Penerima Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang (APC) bagi tahun 2013
1. Puan Sabariah binti Sayuti

2. Puan Norafidah binti Muhd Wirsat Pers‘."aa" o

3. Puan Norelmin binti Sapuan 1. Encik Abd. Hakim bin Jaafar
4. Puan Rukiah binti Abdul Hadi 2. Puan Jothiemalar A/P Chelliah
5. Puan Norshahidah binti Mohd Zin 3. Abdul Kadir bin Abu Bakar

6. Puan Munaziah binti Salim 4. Zainab binti Adam

7. Encik Hamid bin Mohd Kusaini 5. Mustamam bin Md. Jonan

8. Puan Raja Bidah binti Raja Seman e

9. Puan Morkhati binti Bohari Persaraan Pilihan

10. Puan Roseneta binti Mohamed Badros i ! A Vet

11. Puan Suryani binti Mustafa

12. Puan Habibah binti Ahmad

13. Puan Isnani binti Awang Mat Yassin

14. Encik Abd Razak bin Md Jusoh

15. Puan Norita binti Sumairi

16. Puan Munalizan binti Mohd Sallih @ Kasim
17. Cik Siti Aminah binti Idris

18. Encik Mohd Nur Hafiz bin Ibrahim

19. Cik Valarmathy A/P Karunan
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Statistik Penyewaan Auditorium/Dewan/Bilik
Seminar /Bilik Taklimat/Makmal IT/Bilik Aktiviti

Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam sentiasa memberikan kerjasama
kepada agensi dan jabatan bagi menganjurkan program dan seminar
melalui pelbagai kemudahan yang disediakan. Kerjasama ini juga
sebagai satu promosi dan publisiti tidak langsung kepada
Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam

Statistik Penyewaan di Perpustakaan
Raja Tun Uda Shah Alam

KEMUDAHAN JUMLAH SEWAAN JUMLAH PENGGUNA
Auditorium 78 15,600
Dewan Serbaguna 47 7,050
Bilik Seminar 4 31 3,100
Bilik Seminar 1 6,600
Bilik Seminar 2 77 3,850
Bilik Taklimat 35 1,050
Bilik Aktiviti Kanak-Kanak 10 440
Bilik Latihan 58 1,740
Bilik Mesyuarat 40 1,600
Makmal IT 11 264
JUMLAH KESELURUHAN 41,294

41,294

PENGGUNA

41]
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Latihan/ Kursus / Seminar

Sepanjang tahun 2016, Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
telah menghantar kakitangannya menghadiri 151 khursus yang

terdiri daripada 35 kursus dalaman dan 116 kursus luaran

untuk meningkatkan mutu perkhidmatan, berdisiplin, cara bekerja

dan meningkatkan motivasi dalam diri setiap kakitangan.
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PERMOHONAN

PERALATAN
PEJABAT

RM 1,674,471.38
UNIT ASET NILAI ASET

Perolehan Aset

Pada tahun 2016, jumlah perolehan asset
Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
adalah seperti berikut :

BIL. JENIS ASET NILAI (RM)

. Harta Modal 1,162,817.88

2. Aset Alih Bernilai Rendah 511,653.50
JUMLAH KESELURUHAN RM 1,674,471.38

Jenis Aset :
Kenderaan Pejabat, #SmartSelangor Mobile Library,
Buggy, Perabot, Sistem Network dan lain - lain lagi.
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Perolehan Sebut Harga

Bagi tahun kewangan 2016, sebanyak 25 perolehan (sebut harga
kerja, Perolehan Bekalan dan Perkhidmatan) telah di buka dengan nilai

berjumlah RM 2,426,388.28



UNIT
KEWANGAN

Peruntukan Kewangan
Pada Tahun 2016, Perbadanan Perpustakaan

Awam Selangor telah menerima peruntukan

sebanyak RM 20,237,261.82

NEGERI
RM 11,665,600.00

PERSEKUTUAN
RM 8,571,661.82

Peruntukan UPEN
Peruntukan yang diluluskan oleh
UPEN pada tahun 2016 ialah :

NEGERI
RM 11,900,010.00
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Prestasi Pembayaran
Bil dan Tuntutan

Sepanjang tahun 2016, Unit
Kewangan telah berjaya mencapai
prestasi memproses pembayaran
bil dan tuntutan daripada kakitangan
serta pembekal dalam tempoh
14 hari bekerja dengan
97% manakala 3% yang tidak

tercapai. Berikut adalah prestasi

pembayaran 3,668 bil dan

tuntutan.

3,668
BIL

DAN
TUNTUTAN

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
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BAHAGIAN PERANCANGAN DAN
PEMBANGUNAN

PROJEK PEMBANGUNAN 2016

Sebelum “Rebranding”

!0 CTPUSLUKURTITAAWATIITDCIATI SO
)ERIINTTCITUI JADUR D ETITATIT
aririnuperasfrerpustaraarnyghevranaing

852017,

\ermuaaandar M:, D acaan
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SITTRIES R

SWIFLFercama

KELUASAN

3,100 KPS
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Q Perpustakaan Awam Selangor
Sg. Sehs'k Hulu Selangor

Tarikh Operasi Perpustakaan “Rebranding”

1.3.2017

Kemudahan i. Ruang Bacaan

ii. Bilik Kanak - Kanak

iii. Ruang Santai

iv. Ruang Multimedia
v. Surau

KELUASAN vi.WiFi Percuma

1,260 KPS
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Sebelum “Rebranding”

KELUASAN

1,500 KPS
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KELUASAN

1,600 KPS
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Sebelum “"Rebranding”

KELUASAN

2,300 KPS
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Sebelum "Rebranding”

@ Perpustakaan Awam Selangor
Sijangkang, Kuala Langat

Tarikh Operasi Perpustakaan “Rebranding”

1.3.2017
KELUASAN Kemudahan  i. Ruang bacaan
ii. Bilik Kanak - Kanak
1'080 KPS iii. Ruang Multimedia

iv. Surau
v. WiFi Percuma
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BAHAGIAN PENGURUSAN
KOLEKSI

UNIT PEMBANGUNAN KOLEKSI

Tugas utama Unit Pembangunan Koleksi yang utama adalah perlu memastikan
bahan terbitan terbaik dan terpilih sahaja sama ada dari dalam dan luar negara
yang disediakan kepada para pengguna. Bermula dari proses pemilihan pembekal

dan koleksi seterusnya proses pembelian dan sumbangan.

Peruntukan yang diterima untuk
pembelian bahan dari tahun 2012 - 2016

TAHUN PERUNTUKAN

2012 3,731,036.50 juta
2013 3,666,746.00 juta
2014 3,850,083.30 juta
2015 3,388,073.30 juta
2016 3,428,664.72 juta

Pembekal PPAS berdaftar

Sebanyak 162 syarikat pembekal buku yang aktif berurusan dengan
PPAS dan membekalkan buku-buku yang terbaik dan berkualiti untuk kegunaan
pengguna. Pada tahun ini, 17 syarikat baru telah mendaftar sebagai
pembekal PPAS.



BPD

suku \ a7

108,222
NASKHAH

Penerimaan buku dan Bahan
Pandang Dengar (BPD)
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Sumbangan buku

PENYUMBANG
DYMM Sultan Selangor--------.....
YM Tengku Puteri Nor Zehan:-------------
YB Gan Pei Nej --+--+------ B UKU
Majlis Agama Islam Selangor ...........
Institut Darul Ehsan --------.... 5'
UPEN .............
NASKHAH

Grup Buku Karangkraf .............
Sumbangan umum................
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Aktiviti Pemilihan
Bahan 2016

Antara pemilihan buku di luar yang dibuat
dari Januari hingga Disember adalah di Kedai
Buku Kinokuniya, Karangkraf Mall, Kedai Buku
MPH, Midvalley, Book Xcess, Petaling Jaya,
Kedai Buku Karangkraf, Showroom Taylor ¢
Franchis, Showroom PMs Publisher dan Kedai

Speedy. Pembelian buku mengikut tahun
Pemilihan juga dibuat di pesta - pesta 2012 hingga 2016

buku utama seperti Pesta Buku Selangor,

Pesta Buku Antarabangsa, MAEPS Il\iﬂal:asa ,Bahasq l’;al;’n-lain
: - elayu nggeris ahasa
Serading,  Fesulved  Daibn kanad (naskhah) (naskhah) (naskhah)
Kanak, SACC Mall, Shah Alam dan 3 733
Big Bad Wolf di Hall A, MIECC @ 20121 144,021 1 44,348 37
The Mines. 2013 i 124,783 P 43,141 i 4,648
2014 | 73,218 . 38,044 L 2,685

72,873 - 32,159 3762
66,097 . 39,054 . 3,843



UNIT PENDOKUMENTASIAN DAN TEKNIKAL

Fungsi utama unit ini melaksanakan proses kawalan bibliografi melalui pengkatalogan,
pengklasan dan pemprosesan bahan perpustakaan mengikut peraturan dan
standard yang ditetapkan bagi tujuan pembinaan koleksi dan dapatan kembali
maklumat di perpustakaan.

Antara koleksi perpustakaan yang diproses adalah bahan monograf, terbitan
berkala, bahan pandang dengar serta kit dan permainan. Bahagian ini turut
melakukan pengukuran rak bagi penglabelan subjek bahan untuk 10 buah pusat
perkhidmatan yang telah menjalani proses penjenamaan semula sepanjang tahun
2016.

OBJEKTIF

1) Menetapkan piawaian dan mengawal kualiti pengkatalogan dan pengklasan
bagi bahan-bahan perpustakaan.

2) Mengkatalog dan mengklas bahan monograf, bahan-bahan bercetak lain dan
bahan bukan bercetak mengikut piawaian kebangsaan dan antarabangsa.

3) Memastikan bahawa maklumat pada rekod bahan adalah lengkap dan tepat.

4) Menentukan maklumat yang diproses di dalam pangkalan data dapat diakses
oleh pelanggan.

2) Statistik pemprosesan bahan mengikut
tahun 2012 hingga 2016

TAHUN

JUMLAH
(NASKHAH)

2012 2013 2014 2015 2016

58340 | 237380 | 152,600 146,284 88,264

™
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A. Perbandingan statistik pemprosesan bahan mengikut
bulan dari tahun 2012 hingga 2016

PEMPROSESAN BAHAN
PERPUSTAKAAN

BULAN

Januari
Februari
Mac

April

Mei

Jun

Julai
Ogos
September
Oktober
November
Disember
JUMLAH

2012

2,709
4,066
13,337
9,480
6,393
3,587
4,268
2,640
2,749
4,014
2,773
2,324
58,340

2013

9,857
9,787
24,454
36,813
23,627
22,507
25,110
32,759
19,918
14,116
9,733
8,699
237,380

2014

6,858
12,429
15,052
11,771
16,605
15,795
8,448
11,419
11,187
9,078
13,232
20,726

152,600

2015

12,158
9,756
12,052
14,360
14,681
15,423
11,403
8,745
12,702
10,365
13,001
11,638
146,284

2016

11,553
6,364
11,712
8,359
4,946
1,143
1,531
11,032
10,719
10,626
7,797
2,482
88,264

BAGI #SMARTSELANGOR
MOBILE LIBRARY

PPAS dengan kerjasama Lembaga
Perumahan dan Hartanah Selangor
telah menyediakan 4 unit #SmartSelangor
Mobile Library - Selangor BEST pada tahun
2016. Pra-Pelancaran bagi #SmartSelangor
Mobile library telah diadakan di perkarangan
bangunan SSAAS pada 9 November 2016.

Sebanyak 680 naskhah bahan baru
telah diproses bagi bulan November dan
2016 termasuk 580 bahan
perpustakaan sedia ada yang telah ditukar

Disember

status untuk pengisian bahan #SmartSelangor
Mobile Library.

B. Statistik pemprosesan bahan mengikut jenis bahan

Januari - Disember 2016

BULAN

Januari
Februari
Mac

April

Mei

Jun

Julai
Ogos
September
Oktober
November
Disember
JUMLAH

MONOGRAF BPD
11,526 27
6,363 1
11,712 0
8,359 0
4,946 0
1,139 0
1,529 2
11,032 0
10,676 43
10,616 10
7,797 0
2,475 6
88,170 89

KIT/PERMAINAN

L 2 O 0O O O O AO O OO O

11,553
6,364
11,712
8,359
4,946
1,143
1,531
11,032
10,719
10,626
7,797
2,482

JUMLAH

88,264

C. Statistik pemprosesan bahan mengikut kategori
bahasa Januari - Disember 2016

BULAN

Januari
Februari
Mac

April

Mei

Jun

Julai
Ogos
September
Oktober
November
Disember
JUMLAH

BAHASA
MELAYU

9,927
4,723
8,066
6,838
167
465
340
7,678
5,986
9,043
6,686
1,518
61,437

BAHASA
INGGERIS

1,614
1,576
3,606
1,382
316
631
1,191
3,354
4,733
1,583
996
941
21,923

BAHASA
ARAB

BAHASA BAHASA BAHASA
CINA TAMIL  LAIN
11 0 0
65 0 0
40 0 0

4 131 0
26 4,061 0

0 47 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0
39 0 0
19 0 1
204 4,239 1

BAHASA
LAIN
11,553
6,364
11,712
8,359 PROMOSI
"¢ | BAHAN BARU
1’531 Sebanyak
1’11032 170 _'iu-dul bahan
10 719 terkini telah
! dipromosikan
10,626 di paparan elektronik
7,797 di Zon Kreatif.
2,482
88,264
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BAHAGIAN PERKHIDMATAN
PERPUSTAKAAN

Bahagian Perkhidmatan Perpustakaan bertanggungjawab memenuhi
kepuasan dan kehendak pelanggan, memberi perkhidmatan
dengan mesra dan efektif dan juga menyampaikan maklumat yang
terkini dan pantas kepada pengguna. Di antara perkhidmatan - perkhidmatan
yang disediakan ialah transaksi bahan perpustakaan (peminjaman,

pemulangan, pembaharuan), pinjaman antara perpustakaan,

pendaftaran keahlian perpustakaan, perkhidmatan kaunter informasi

dan perkhidmatan pencarian bahan perpustakaan .

345

JUMLAH HARI
SETAHUN
DIBUKA

SEMINGGU
DIBUKA
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Aktiviti Sepanjang Tahun 2016

Jumlah aktiviti yang dijalankan di Zon Kreatif oleh kakitangan perpustakaan dan
kolaborasi pihak luar sama ada individu mahupun organisasi adalah seperti
berikut :

BULAN JUMLAH JUMLAH
AKTIVITI PENYERTAAN

Januari . 56 1,547
Februari : 58 £ 1,389
Mac 4,653
April : 90 3,366
Mei - 50 1,419
Jun 43 561

Julai 3,068
Ogos 3,254
September 4,444
Ohtober 2,235
November 3,206
Disember 3,552
JUMLAH 32,708




Kempen Keahlian 2016

BIL.

TARIKH

{ 21 Januari 2016

23 Januari 2016
17 Mac 2016

6 April 2016

25 April 2016
13 Mei 2016

© 28 Julai - 7 Ogos
- 2016

! 26-28 Ogos 2016

£ 12 Nov 2016
. £ 12 Nov 2016
£ 19-20 Nov 2016

. 25-27 Nov 2016

. 1 28 Nov 2016

LOKASI
KEMPEN

Hospital Shah Alam

Pojok Buku - Lobi
: Perpustakaan Raja Tun
Uda Shah Alam

SK Seksyen 13
Hotel Concorde
Let’s Read Together

AEON Mall

Pesta Buku Selangor
: 2016 - Shah Alam
i Convention Center (SACC)

i Program MATTA
i Selangor-Islamic
i TravelFair (MASITIF),
i di Encorp Strand Mall,
i Kota Damasara

101 Mall Puchong (Bertemu
i Pelangan), Shah Alam H

Adventure UiTM,
i Shah Alam

Progam Kanival Kembali
i ke Sekolah di Sek. Keb.
i Seksyen 19, Shah Alam

Kanival Pendidikan
SACC, Shah Alam

UNITAR, Kelana Jaya,
i Selangor

PENGUNJUNG

: 800

| 168,645
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UNIT PERKHIDMATAN
PERPUSTAKAAN

Unit ini menyediakan panduan dan bimbingan kepada pelanggan bagi
mendapatkan bahan maklumat dan sumber rujukan yang relevan terhadap keperl-
uan maklumat pengguna.

Koleksi Rujukan
Koleksi Rujukan boleh dibahagikan kepada 2 jenis iaitu :

Koleksi Rujukan Umum
Koleksi Rujukan Khusus

~

S

. KOLEKSI
Perkhidmatan yang PAKEJ RUJUKAN N
ditawarkan oleh Bahagian INFORMASI UMUM

KOLEKSI
NEGERI
SELANGOR

Perkhidmatan Rujukan
dan Penyelidikan

KOLEKSI
DIRAJA
NEGERI S
SELANGOR KOLEKSI
DIGITAL &

PERKHIDMATAN PORTAL

RUJUKAN

KOLEKSI
SUMBANGAN DAN ~
JABATAN PENYELIDIKAN KOLEKS!
N AKSES

TERHAD

KOLEKSI
TESIS

N

KOLEKSI
KERATAN
AKHBAR

~

KOLEKSI
MAJALAH
DAN
JURNAL

KOLEKSI
ARKIB
PPAS




Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor

LAPORAN TAHUNAN 2016 I 64



PENERIMAAN BAHAN BARU
Statistik Penerimaan Bahan Baru

Berikut adalah statistik bagi penerimaan bahan baru.
Bahan yang telah diproses.

UMUM
BM BI BM BI
PETUNJUK : : .
R - Rujukan umum 6 2 6
CA - Koleksi Akses Terhad 16 20
SEL- Koleksi Selangor
BWR - Book Wall Reference ;19 i 4
HRH - Koleksi DYMM Sultan :
Selangor 10

RB - Rare Book
BM - Bahasa Melayu
Bl - Bahasa Inggeris

LAPORAN TAHUNAN 2016
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Statistik Penggunaan Bahan Sumbangan
DYMM Sultan Sharafuddin Idris Shah

JUMLAH Pengkelasan Dewey

Bl 100 200 300 400 500 600 700 800 900

§14 N . N . N . N . N .
: P2 i63 13 i1 122 2 33 48 241

L 30 L7 32 (28 40 26 25 36 | 34 283
» : 29 36 18 &7 51 6 48 56 40
s 10 34 25 13 2 64 51 65 | 28 370
- B 3 3 4 e 52 e 5 6 a4
: 19 a5 42 23 e 6 .72 6 | 70 502

f 49

: 38

5 25 51 i1 a2 35 54 a5 &1 381
® 2 42 10 49 32 48 50 58 348
20 i3 56 24 60 60 53 | 38 | 64 a2
n 23 34 15 51 48 60 46 71 381
8 52 24 72 3 24 6 | 8 407
2 L 4s 2 o5 34 37 69 | 48 353

: 50
{55
i 22

JUMLAH
476 BESAR 151 701 4531

Statistik
Penyelidikan
di Bilik Kajian

Statistik
penyelidikan di
bilik
Selangor Info Hub

Perkhidmatan
Penggunaan Koleksi
Digital dan

Portal - UDL Theses

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
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Pertanyaan Rujukan

Melalui perkhidmatan ini, pengguna boleh menggunakan pelbagai saluran
untuk bertanyakan soalan samaada melalui Kaunter Pertanyaan
Rujukan, panggilan telefon, faks ataupun melalui emel PPAS.

Statistik pertanyaan adalah seperti dibawah:

TAHUN 2016
PERATUS

TEMPOH MAKLUMBALAS ’ PENCAPAIAN
ULAN PERTANYAAN KURANG 1HARI EBIH 1HARI OBJEKTIF KUALITI

JAN .18 .18 / = Maklumbalas
FEB L7 Fo6 ‘ kural;idaripada

: : H ari =
MAC P2 P20 1,230 maklumbalas/
APR s 5 i 1,290 pertanyaan

MEI 13 3 |

R = 59.51%
JuLar | 28 —

oGos |

SEp 12

OKT | 12

Nov 7

DIs 7

JUMLAH 1,290

x100

1.0 SEMAKAN BACAAN DI RAK

TAHUN 2016

JUMLAH JUMLAH % BETUL JUMLAH
BULAN BUKU BETUL SALAH
DISEMAK

Januari L 40 L34 L 85%
Februari 40 40 - 100%
Mac 40 Y L 92.5%
April 40 . 38 - 95%
Mei © 40 L 39 L 97.5%
Jun 40 35 L 87.5%
Julai 40 - 38 - 95%
Ogos 40 37 - 92.5%
September 38 95%
Oktober | 40 35 L 875%
November 40 35 87.5%
Disember 40 36 90%
JUMLAH . 92.08%

3
2
1
5
2
3
2
5
5
4

w
-}
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Berdasarkan objektif kualiti bahagian Rujukan € Penyelidikan,
bahagian ini perlu menjalankan 10 ujilari bahan setiap

Status
Pencapaian

minggu sama ada dari OPAC ataupun senarai buku baru yang

diterima dan memastikan bahan yang dicari dapat dikesan PE‘;ngA;}’lfAN

OBJEKTIF KUALITI

TERCAPAI
v

sekurang-kurangnya 80%.

. —— =442 Sampel
Secara keseluruhannya, dapat disimpulkan bahawa ujilari baha yang Betul/ 480
yang dijalankan keatas bahagian ini bagi bulan Janua Sampel

hingga Disember 2016 dengan peratus pencapaian seperti x 100

berikut: — 92.08 %

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
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UNIT PENGURUSAN ILMU
(KNOWLEDGE MANAGEMENT)

1
PROGRAM
PERKONGSIAN
DAN

PEMBUDAYAAN
ILMU

PROGRAM PERKONGSIAN DAN PEMBUDA?

N S

6 2 1. Sesi wawancara bersama anak-anak Raja Tun Uda bc
INOVASI PROJEK :  Projek Raja Tun Uda
PENDIGITALAN 2 . Sesi wawancara Pn. Jothiemalar bagi projek Who’s W
"¢ in PPAS
PEﬁgEkVL’lEA 3. Sesi perkongsian ilmu bahan-bahan terbaru Arkib

Negara Malaysia — Permata Terpilih Dari Luar Negarc

ILMU : . . o
(KNOWLEDGE ~ 4. Ses:dQe.ngolpens:an terbaru (LIMB) bagi projek
5 MANAGEMENT) 3 . pendigitalan
PROJEK PERKHIDMATAN 5. i Sesi Perkonﬁsian IImu Projek Pendigitalan PPAS bersat
SEJARAH DAN PROGRAM :  PKG Selekoh, Perak
HsAN u-PUSTAKA 6. :  Pameran setem sejarah Malaysia, hobi dan masjid
~ 7. Sesi brainstorming u-Pustaka ‘Portal Enhancement’
4 3. Sesi perkonfsian ilmu bersama ahli keluarga
TAKLIMAT / :  Raja Tun Uda
SES;:ﬁgg:mﬁAN 9. Sesi TOT portal enhancement u-Pustaka
10. | Sesi perkongsian ilmu bersama guru pusat

sumber PKG Selangor

1 Sesi perkongsian ilmu bersama pelajar UiTM Lendu,
" i Melaka Siri 1

Sesi perkongsian ilmu bersama pelajar UiTM Lendu,
2. Melaﬂea SirigZ petal

13 Sesi perkongsian ilmu Program Literasi Maklumat
"¢ bersama guru perpustakaan sekolah-sekolah
di Selangor

14. Program Memori Kemerdekaan

15. Sesi perkongsian ilmu bersama SAGE Publishing
16. Sesi perkongsian ilmu Eksplorasi Perkhidmatan Digital PN/
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'DAYAAN ILMU

TARIKH AUDIEN
)da bagi : 6/1/2016 KeluarbgﬁzAgaja Tun Uda dan Pasukan Sejarah

Lisan

o’s Who 17/2/2016 Pasukan Sejarah Lisan PPAS

ib 8/3/2016 Orang awam
legara
: 28/3/2016 | Kakitangan KM & BTM PROJEK
PENDIGITALAN
bersama : 16/4/2016 : Guru-guru PKG Selekoh, Perak
id 25/4/2016 Orang awam BULAN JUMLAH JUMLAH
nt’ 11-12/5/2016 Pasukan u-Pustaka S e
2/6/2016 Guru-guru dan pelajar SMK Raja Tun Uda,
i PulauPinang peey ! JAN
: 25-26/7/2016; Pasukan u-Pustaka FEBC
MA
: 28/7/2016 i Guru PKG Selangor
g APR 17
du, ! 8/8/2016 i Pelajar Fakutli Pengurusan Pejabat, MEI 5
Uit Lendu, Melaka JUN 4
du, : 10/8/2016 | Pelajar Fakutli Pengurusan Pejabat,
nau s L USTAR Lendu, Melaks ! Jut 2
30/8/2016 G P tak Sel 0co 4
at 1 uru Perpustakaan Selangor SEP 5
i 8/9/2016 i Orang awam NOV* 0
: : DIS* 0

9/9/2016 Kakitangan KM, BTM, Perolehan € Pendokumentasian

o
(V]

JUMLAH

al PNM 16-17/9/2016§ Kakitangan PPAS & perpustakaan jemputan

*Penyelenggaraan mesin pengimbas

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
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Transahksi pinjaman dan pemulangan melalui u-Pustaka

Q00 000 O

PERKHIDMATAN DAN
PROGRAM u-PUSTAKA

Objektif :

1. Menjadikan maklumat dapat diakses
menerusi perluasan perkhidmatan jalur lebar,
teknologi RFID, serta teknologi dan kandungan
portal.

2. Mewujudkan Ekosistem Rangkaian
Perpustakaan bagi menggalakkan kolaborasi
menerusi perkhidmatan peminjaman secara

terus kepada ahli; perkhidmatan penghantaran;
perkhidmatan pembayaran secara elektronik,
dan akses secara maya kepada penerbitan laman
web, pengurusan kandungan dan kolaborasi
dalam memperluaskan keupayaan untuk inovasi
dan penghasilan repositori keilmuan untuk negara.

3. Penghasilan, perkongsian dan

pertukaran pengetahuan dalam
masyarakat berilmu pengetahuan bagi
menghubungkan komuniti; mempromosikan
pembelajaran sepanjang hayat dan mengeratkan
rangkaian sosial.

I

5

|

5

5
3 3
2
0 009 0 I9_

JAN FEB MAC APR MEI JUN

9,585
Statistik Keahlian u-Pustaka
mengikut tahun
2,548 1,934
1,564
A A A A A A
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Petunjuk
B Pinjaman
B Pemulangan
I Pembaharuan
66
33
22
11 1
o Illo Mo Mo ollo
AUG SEP OKT NOV DIS



.

Statistik Kutipan buku di gelongsor buku

353

IO

336
234
16259 123 I 179 164 448
z = 11
26
1111 |

JAN FE MAC APR ME! JUN JUL AUG SEP OKT NOV Dis
JUMLAH

000

>~}

Program Promosi u-Pustaka

Kerjasama bersama

- Unit KM

- Bahagian Perkhidmatan Pelanggan Perpustakaan RATU

- Bahagian Rangkaian Perpustakaan

PROGRAM 3= Q) rroGrAM JI' | PROGRAM

JUMLAH
KESELURUHAN

PROGRAM

19

Kementerian / Tadika / Semua
Jabatan / Sekolah Kategori /
PPAS Rendah Umum

JUMLAH

JUMLAH JUMLAH JUMLAH PENDAFTARAN
KESELURUHAN  KESELURUHAN KESELURUHAN AHLIBARU
AHLI AHLI AHLI

6,329

849 534 4,946

LAPORAN TAHUNAN 2016 I 72

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor



PROJEK SEJARAH LISAN

Projek kenang-kenangan Raja Tun Uda 6 JANUARI 2016

Dari hiri :

1. Y.A.D. Raja Tan Sri Dato’ Seri Arshad Raja Tun Uda
2. Y.M. Datin Paduka Raja Fuziah Raja Tun Uda

3. Y.M. Raja Dato’ Dzulkifli Raja Tun Uda

4. Y.M. Raja Shariff Raja Tun Uda

Program Usahasama antara Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
(PPAS) dan Sekolah Menengah Kebangsaan Raja Tun Uda, Pulau Pinang 2 JUN 2016
bertempat di Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam

Projek Who’s Who in PPAS
(Pn. Jothiemalar)

Objektif

Mendokumentasikan pengalaman
serta kisah-kisah kakitangan
sepanjang bertugas di Perbadanan
Perpustakaan Awam Selangor.

Tarikh/Masa
17 Februari 2016

Tempoh berkhidmat
1/9/1974 - 18/2/2016 (42 tahun)
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Program Inovasi PPAS
Nama projek : Sistem Penerimaan Majalah
Tarikh pembangunan projek : 15 Julai 2015 PAPAN

Tarikh penggunaan : 18 Februari 2016 PEMUKA
Dengan kerjasama: PENTADBIR

Bahagian Rujukan & Penyelidikan
Bahagian Teknologi Maklumat Unit
‘Knowledge Management’ (KM) .

Kesan projek :

Memudahkan penghantaran maklumat
penerimaan majalah.

Menjimathkan hos setem, kertas,
dakwat dan masa.

Mengurangkan kesalahan penghantaran PE%BQE\‘

maklumat. KAKITANGAN

Memudahkan peng‘:mntaran notis peringatan
kepada pihak pembekal.

Memudahkan pengurusan rekod penerimaan majalah.

SEKITAR PROGRAM ANJURAN / KELOLAAN UNIT PENGURUSAN ILMU
(TAKLIMAT / SESI PENDIDIKAN PENGGUNA)

Bengkel Literasi Maklumat dan
Penjagaan/Pengurusan Bahan

Objektif
Memberikan pemahaman tentang
proses pencarian maklumat dan pendigitalan

Tarikh/Masa
16 April 2016

Tempat

Bilik Mesyuarat Tingkat 4 & Bilik
Pendigitalan, Perpustakaan Raja Tun Uda,
Shah Alam

Peserta
Guru dan kakitangan PKG Selekoh, Perak

Bengkel Literasi
Maklumat

Objektif

Memberikan ilmu dan kemahiran
dalam proses pengendalian
maklumat di perpustakaan

Tarikh/Masa
8 & 10 Ogos 2016

Tempat
Perpustakaan Raja Tun Uda,
Shah Alam

Peserta
UiTM Lendu, Melaka
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Pencarian Bahan berkenaan Raja Tun Uda

Objektif
Pengumpulan bahan media cetak berkenaan Raja Tun Uda

Tarikh/Masa
24 - 26 Ogos 2016

Tempat
Arkib Negara Malaysia (Cawangan Kedah) dan
Perbadanan Perpustakaan Awam Pulau Pinang

Peserta
4 orang kakitangan

Program Memori Kemerdekaan dan
Pelancaran Buku

Objektif

Memupuk semangat patriotisme dikalangan orang awam
terutamanya pelajar dan golongan muda serta meningkatkan
kesedaran tentang konsep dan rentetan sejarah kemerdekaan
Negara dan perjuangan pelbagai pihak yang berusaha
dalam meraih kemerdekaan

Tarikh/Masa
08 September 2016

Tempat
Auditorium Tingkat 2, Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam

Peserta
Terbuka kepada umum

Benghkel EkRsplorasi Perkhidmatan Perpustakaan Digital PNM

Objektif

Memberi pendedahan kepada kakitangan perpustakaan mengenai
Perkhidmatan Perpustakaan Digital yang ditawarkan oleh Perpustakaan
Negara Malaysia

Tarikh/Masa
16 — 17 November 2016

Tempat
Makmal Komputer, INTEC Seksyen 17, Shah Alam

Peserta
PPAS (Perpustakaan Raja Tun Uda, Shah Alam dan Daerah) dan
perpustakaan jemputan
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UNIT RANGKAIAN
PERPUSTAKAAN

Unit Perkhidmatan Rangkaian Perpustakaan menyelia Perkhidmatan
Perpustakaan Daerah, Perkhidmatan Perpustakaan Cawangan, Perkhidmatan
Perpustakaan Pekan, Perkhidmatan Perpustakaan Desa dan Perkhidmatan
Perpustakaan Bergerak di seluruh negeri Selangor.
Matlamat
Memaju dan menggalakkan minat membaca dikalangan penduduk
luar bandar.

Memberi perkhidmatan yang bermutu kepada pengguna
perpustakaan di daerah.

Menggalakkan keahlian dan pinjaman buku di semua pusat
perkhidmatan.

Memaju sesebuah masyarakat yang berilmu.

Meningkatkan taraf prestasi dan perkhidmatan kakitangan.

Fungsi
Menyampaikan perkhidmatan pinjaman dan rujukan buku-buku untuk
penduduk di setiap daerah. Di samping menyediakan bahan-bahan
bacaan yang sesuai dan yang berada di dalam keadaan baik,
kemas dan terkini.

Mengadakan perkhidmatan rujukan.

Mengadakan aktiviti menarik kepada kanak-kanak dan meyediakan
bahan-bahan bacaan yang bersesuaian untuk mereka.

Menjadi pusat kegiatan akademik, kemasyarakatan dan
kebudayaan kepada setiap kategori masyarakat.

Menjadikan pusat pentadbiran Perpustakaan Desa dan Bergerak.

Memberikan kerjasama kepada jabatan-jabatan lain untuk
menjayakan aktiviti daerah.

Membantu dan memberi nasihat kepada institusi lain untuk
mewujudkan perpustakaan sendiri.

Membantu dan meggalakkan masyarakat dengan budaya membaca dan
mewujudkan mini perpustakaan di rumah
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PENINGKATAN

HULU
LANGAT

595

KUALA
LANGAT

743

HULU
SELANGOR

347

SABAK

BERNAM
For 1,176

AKTIVITI:

5179

KUALA
SELANGOR

1,292




HULU KUALA
SELANGOR LANGAT

495 768

N N
PETALIN
208 SABAK
BERNAM
N
GOMBA 947
198
s
SEPANG
213

KUALA
SELANGOR

1,442



RM 7.30

UNTUK SETIAP

AKTIVITI

PERUNTUKAN
AKTIVITI

Pusat perkhidmatan akan
diperuntukan sejumlah
bajet bagi menjalankan
ahktiviti mengikut jadual yang
telah dipersetujui.

Di bawah pula merupakan
jumlah peruntukan yang akan
diterima setiap pusat
perkhidmatan di bawah
seliaan Perbadanan
Perpustakaan Awam Selangor.

JUMLAH AKTIVITI

YANG PERLU
JENIS DIADAKAN JANGKAMASA KOS (RM)
PERPUSTAKAAN gEK URANG.

KURANGNYA

i Mei, Jun, Julai, Ogos,
Daerah i September, Oktober 1000.00

: Mei, Jun, Julai, Ogos,é
Cawangan i September, Oktober :

Mei, Jun, Julai, Ogos,é
September, Oktober

Mei, Jun, Julai, Ogos,é
September, Oktober

Mei, Jun, Julai, Ogos,é
September, Oktober

JUMLAH KESELURUHAN RM3,000

Komuniti 12 500.00




Selain daripada aktiviti tahunan yang telah dijadualkan, pusat perkhidmatan
juga akan menjalankan pelbagai jenis aktivitilain dengan menggunakan
bajet yang diterima. Diantara aktiviti yang dijalankan adalah seperti:

- Sesi membuat kraftangan dan origami

- Pertandingan rekacipta

- Permainan pembelajaran

- Explorace kids

- Uji minda

- Pertandingan sajak
- Jejak maklumat

- Semarak jawi

- Ceramah motivasi remaja

- Jejahk siber (peraduan)
- Pertandingan scrabble
- Bacaan kegemaran saya

PERLAKSANAAN PROGRAM ULASAN BUKU
SEPANJANG TAHUN 2016

BIL.

TARIKH

13/2/2016 (Sabtu)

16/3/2016 (Rabu)

17/3/2016 (Khamis)

23/3/2016 (Rabu)

29/9/2016 (Khamis)

29/6/2016 (Rabu)
29/6/2016 (Rabu)

21/9/2016 (Rabu)

8/9/2016 (Khamis)

24/9/2016 (Sabtu)
24/9/2016 (Sabtu)

22/10/2016 (Sabtu)
26/10/2016 (Rabu)

10/12/2016 (Sabtu)
10/12/2016 (Sabtu)
17/12/2016 (Sabtu)

TEMPAT

Perpustakaan R Uda Shah Alam

PPAS Daerah Klang

1) PPAS Daerah Hulu Selangor , Kuala Kubu Bharu

2) PPAS Desa Parit Baru, Sabak Bernam dan

PPAS Desa Kamgung Tebuk Mufrad, Sabak Bernam
di PP, i

Baru)

1) PPAS Gombak
2) PPAS PD 29 Bukit Badong, Kuala Selangor

PPAS Cawangan Kajang

1) PPAS Pekan Hulu Bernam
2) PPAS Kampung Cheras Baru, Hulu Langat

1) PPAS Komuniti A.:;pang \Vz.zterf nt
2) PPAS PD Lembah Jaya, Ampang, Hulu Langat

1) PPAS PD Sri Jugra, Kuala Langat
2) PPAS PD, Kalumpang, Hulu Selangor
PPAS PD Meru, Klang




LRT/GERAKAN
MEMBACA
SELANGORY.
HARIILMU 2016

Jom Baca Bersama Untuk 10 Minit/Let’s Read Together For 10 Minutes
(LRT) merupakan langkah besar-besaran Perpustakaan Awam Negeri-negeri
(PAN) dalam memacu masyarakat ke arah minat membaca
secara serentak, menjadikan Perpustakaan Awam Negeri-negeri
Se-Malaysia relevan dalam kehidupan masyarakat seharian.

Program ini diadakan serentak di seluruh pusat perkhidmatan di
seluruh Selangor pada 25 April 2016 pada jam 10.00 pagi.
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MALAYSIA
NGAJI 20176

Program ini dilaksanakan secara serentak di seluruh negara mengikut cadangan
tarikh yang ditetapkan oleh Majlis Pengarah-Pengarah Perpustakaan Awam
Se-Malaysia (MPAM) dengan konsep membaca Al-quran, mendalami maksud,
bertadabur dan berkultum. Aktiviti # MALAYSIANGAIJI di semua 13 negeri di Malaysia
secara beramai-ramai dan serentak dari jam 12.00 tengahari hingga 1.00 petang pada
29 Jun 2016 bersamaan 24 Ramadhan 1437H (RABU). Program ini dijalankan secara
serentak di seluruh pusat perkhidmatan di seluruh Selangor pada tarikh dan waktu

yang sama.
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)

JELAJAH IDAMAN
SELANGOR (GeMS) DAERAH
UALA LANGAT 2016

gam GeMS ini julung-julung kali diadakan di Daerah
ala Langat setelah 3 tahun tidak diadakan di sini. Program ini
dakan pada :

ikh :2-4 September 2016
pat : Dataran Pantai Morib Banting

bagai aktiviti menarik telah dijalankan sepanjang program
berlangsung. Sehubungan dengan itu, pihak perpustakaan
h terlibat dalam beberapa acara yang telah dianjurkan antaranya

Minutes Reading Break”, pemakaian maskot dan

againya.
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DAERAH
SELANGOR

Program ini diadakan pada :

Hari : Jumaat hingg
Tarikh : 21-23 Ohtobe
Tempat : Stadium Kual

Pelbagai aktiviti menarik t
program ini berlangsung. Sehu
perpustakaan telah terlib
yang telah di anjurkan antar
Speaking”, Kempen Keahlian d




IDAMAN
R (GeMS)
KUALA
R 2016
da :

ingga Ahad
ober 2016
Kuala Selangor

ik telah dijalankan sepanjang
ehubungan dengan itu, pihak
erlibat dalam beberapa acara
ntaranya“Pertandingan Choral
jan dan sebagai nya.

JELAJAH IDAMAN SELANGOR (GeMS)
DAERAH HULU SELANGOR 2016

Program ini diadakan pada :
Tarikh :8-9 April 2016
Tempat : Jalan Perniagaan AR
(JRD) Bandar Baru, Batang Kali

Pelbagai aktiviti menarik telah dijalankan sepanjang program
ini berlangsung. Sehubungan dengan itu, pihak perpustakaan telah
terlibat dalam beberapa acara yang telah di anjurkan antaranya “15
Minute Reading Break”, kempen keahlian, teka mukasurat
buku, chicken dance dan sebagainya.
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BAHAGIAN TEKNOLOGI
MAKLUMAT DAN PENGURUSAN ILMU

Sebanyak 115 maklumat telah berjaya dimuatnaik sepanjang tahun 2016 dan
100% maklumat telah dikemaskini dalam tempoh dua hari (2) bekerja dari

tarikh diterima.

Seramai 322,066 pelawat Laman Web PPAS telah dicatat pada tahun
ini.

Seramai 40,847 orang telah kRlik like di facebook rasmi PPAS

iaitu //http:www.facebook.com/ppas.my.second.home dan sebanyak 714 maklumat
telah dimuatnaik untuk informasi kepada pengguna untuk tahun 2016.
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16,059

PENGGUNA

Penyelenggaraan Komputer

Sepanjang tahun ini, sebanyak 89 aduan kerosakan homputer telah
diterima melibatkan perkhidmatan multimedia di Perpustakaan Raja Tun
Uda Shah Alam, pusat perkhidmatan di Zon 1 dan Zon 2 serta
Pusat Siber Rakyat. Kerosakan ini meliputi 75 herosakan major, 12
kerosakan minor dan 2 kerosakan lain- lain telah diselesaikan dalam
tempoh yang ditetapkan oleh kakitangan bahagian ini.
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Pembelian Perkakasan ICT

Pada tahun 2016, Bahagian Teknologi Maklumat telah membuat pembelian perkakasan

dan perisian ICT dengan jumlah keseluruhan RM 27,640.60 seperti ‘Hardisk’,

Pencetak resit, Komputer HP dan lain-lain lagi.

Projek yang dibangunkan pada tahun 2016 adalah untuk meningkatkan mutu
perkhidmatan dan mempermudahkan urusan kerja harian. Di antara projek

yang berjaya dibangunkan ialah :

l. Menaiktaraf sistem rangkaian
1. Sistem maklumat cabutan bertuah
Latihan

i. Latihan Penggunaan E-Kamus
ii. Latihan Penggunaan Pangkalan Data Emerald
iii. Literasi Asas Komputer (ICT)

iv. Latihan ‘Networking Administrator’

bagi talian di bangunan Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam
v. Literasi Asas Komputer (ICT)

vi. Latihan ‘I-Textbook’

Video dan Montaj

Sejumlah 8 buah video dan montaj telah disiapkan

oleh PPAS Production iaitu

1) ‘Get Fit Challenge’

2) ‘Malaysia Libraries’

3) ‘The BIG WHY’

4) ‘The US Experience’

5) ‘Let’s Read Together For 10 Minutes 2016’
6) Pesara

7) ‘Flashlight’

8) Tilawah Al - Quran Braille 2016
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BAHAGIAN GERAKAN
MEMBACA

Objektif Bahagian :

Meninghkatkan kesedaran tentang kepentingan perpustakaan dan minat membaca di kalangan masyarakat
Meningkatkan tahap pembacaan dan ilmu masyarakat melalui program dan aktiviti perpustakaan
Menggalakkan pembelajaran sepanjang hayat yang dapat membina kekuatan spiritual, emosi dan intelektual

Menjadikan Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor sebagai pusat perujukan maklumat
mengenai pembacaan dan gerakan literasi

Menilai keberkesanan program literasi dan pembacaan di peringkat negeri
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BIL. PROGRAM DAN AKTIVITI

1

10

11

12

13

14

15

:FESTIVAL BUKU DAN KANAK-KANAK 2016
:(FESBUK)

:LETS READ TOGETHER FOR 10 MINUTES /
JOM BACA UNTUK 10 MINIT

PERTANDINGAN TILAWAH

(#MALAYSIANGAJI 2016

‘PESTA BUKU SELANGOR 2016

WORLD QURAN HOUR

EHIJRAH TOUR BERSAMA PPAS DAN
:KARANGKRAF
:DAERAH SABAK BERNAM

PROGRAM PERJALANAN IBU BAPA

:PROGRAM MERAKYATKAN SENI BUDAYA

:SACC CONVENTION CENTER, SHAH ALAM

:PROGRAM KHATAM AL-QURAN @ CUTI
PERPUSTAKAAN RAJA TUN UDA SHAH ALAM

INTERNATIONAL ART SEMINAR, KUALA
'KUBU BHARU

Ahtiviti Gerakan Membaca Perbadanan Perpustakaan
Awam Selangor (PPAS) dan Aktiviti Bersama Agensi /
Jabatan / NGO Sepanjang Tahun 2016

BULAN

{APRIL

{APRIL

EMEI
AL-QURAN BRAILLE PERINGKAT

:KEBANGSAAN 2016

LJUN

- JULAI - 0GOS

| SEPTEMBER
| OKTOBER

(PD PARIT 8, SG. PANJANG)

:PERTANDINGAN BERCERITA ALA PENGLIPUR : OKTOBER

LARA TAHAP 1 ¢ 2 DAN PERTANDINGAN
ALUNAN SYAIR SEKOLAH MENENGAH

:SEMPENA BULAN BAHASA
:KEBANGSAAN 2016 PERINGKAT
:NEGERI SELANGOR

ENOVEMBER
CEMERLANG DENGAN AL-QURAN

:PERPUSTAKAAN RAJA TUN UDA SHAH ALAM

§NOVEMBER
(PMS) BAHASA DAN
PERSURATAN 2016 :

:PERTANDINGAN BERBALAS
:PANTUN ANTARA AGENSI/NGO

#SMART SELANGOR EDUCATION FAIR 2016 :NOVEMBER

:NOVEMBER -

SEKOLA DISEMBER

DISEMBER

PROGRAM “SCHOOL OF LIFE 114 CAMP” BAGI DISEMBER

REMAJA DAN KANAK-KANAK
PROGRAM KERJASAMA

§DISEMBER
GENERASI IDAMAN SELANGOR (GeMS) AM-

:BANG TAHUN BARU 2017 PERINGKAT NEGERI:

SELANGOR : PERTANDINGAN STOMPERS
TERBUKA

TARIKH

i22 - 24 APRIL 2016

i25 APRIL 2016

115 MEI 2016

29 JUN 2016

28 JULAI - 7 0GOS 2016
11 SEPTEMBER 2016
22 Oktober 2016

27 Oktober 2016

110 November 2016

516 November 2016

i24 - 27 November 2016
:28 Nov — 22 Dis 2016

1-10 Disember 2016
:21- 22 Disember 2016

29 - 31 Disember 2016

AGENSI / JABATAN
/NGO

iPKNS REAL ESTATE

iMAJLIS PENGARAH-
:PENGARAH

i PERPUSTAKAAN AWAM
:SE-MALAYSIA (MPAM)
:PERPUSTAKAAN

: NEGARA MALAYSIA (PNM)

PERSATUAN BRAILLE
i KUALA LUMPUR :
i JAIS / ZAKAT SELANGOR :

:MAJLIS PENGARAH-
:PENGARAH
:PERPUSTAKAAN AWAM
i SE-MALAYSIA (MPAM)
:PERPUSTAKAAN

i NEGARA MALAYSIA (PNM)
: KARANGKRAF

: PEJABAT SETIAUSAHA
:KERAJAAN NEGERI

: SELANGOR / KARANGKRAF
i/ JABATAN PELAJARAN
iNEGERI SELANGOR

{ KARANGKRAF

HIJRAH SELANGOR /
: KARANGKRAF

: DEWAN BAHASA &

: PUSTAKA / PEJ SUK

: SELANGOR / JABATAN
:PELAJARAN NEGERI
:SELANGOR

{ AL BAGHDADI SDN. BHD.
{/ KESUKA PPAS

| JKKN SELANGOR

SUK SELANGOR /

i TUNAS SELANGOR

:AL-BAGHDADI GROUP

SDN. BHD.

PERSATUAN SEJARAH :
i KUALA KUBU BHARU / MDHS

{ AKADEMI SINERGI
{IKHLAS SDN. BHD.

| SUK Selangor / BPSM
i Selangor

: 32,659 /1,752

SELANGOR

: 850,481
i KESELURUHAN

(MPAM)
4,250,076

1,500

i SELANGOR

6,495
KESELURUHAN
(MPAM e

i PNM)

740,145

i 168,645 /1,936

i 350

£ 1,650

: 300

: 70

100

: 28,915

: 10

2120

i 50

: 150
{ OKU: 15




PENCAPAIAN
STATISTIK PPAS 2016

JUMLAH

PENGUNJUNG
PERBADANAN
PERPUSTAKAAN

B A oor Pada bulan Jun

bersempena Ramadan,

perkhidmatan

Perpustakaan Raja Tun Uda

Shah Alam ditutup pada

1,722,595 puhkul 5.00 petang
PESEESS setiap hari.

Nota: Jun-Julai 2016 ialah bulan
Ramadan dan Syawal 1437H.

PENGUNJUNG

101,557

81,536
78,943 79759 B
T 71,988
65,732 65,719
50,794 56|61 | | R
MAC APR

MEI SEP OKT Nov Dis
BULAN

96,016

74,491
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STATISTIK PROGRAM/AKTIVITI
DI PERPUSTAKAAN AWAM SELANGOR
BAGI TAHUN 2016

JOM BACA BERSAMA
UNTUK 10 MINIT 2016
850,481 peserta

PESTA BUKU SELANGOR 2016
168,645 peserta

MALAYSIA NGAJI 2016 1 387 98 6
6,495 peserta J J

PESERTA

Il 7580

AKTIVITI DI PERPUSTAKAAN
RAJA TUN UDA SHAH ALAM
1,428 aktiviti

32,708 peserta

LAIN-LAIN AKTIVITI
327,737 peserta

AKTIVITI

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor
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Perpustakaan Raja Tun Uda

| Jumlah pengunjun

Shah Alam mengikut tahun

II.‘

Perpustakaan Raja Tun Uda Shah Alam
di Seksyen 13 mula beroperasi
pada 22 Julai 2011

“..‘

wny, o
‘Il.‘ % ‘

2008 2009 ”1134 %Hz
120 481 l. 151, 397 ~

’ 0
’Q.n”."ll’ ..-’

Sebelum "Rebrandmg

“. "..‘

“'.. Q
2012 2013 .

“...

2016 JUMLAH
, 09 656 2:420'581

Q..-” ’..-’0
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Statistik pengunjung
Perbadanan Perpustakaan Awam
Selangor 2016

PERPUSTAKAAN RAJA TUN UDA
p SHAH ALAM 909’ 656

D PERPUSTAKAAN CAWANGAN 172,423
D PERPUSTAKAAN PEKAN 77,529

D PERPUSTAKAAN DESA (ZON 1) m
PERPUSTAKAAN BERGERAK

JUMLAH

KESELURUHAN

1,722,595
ORANG




Perbandingan statistik
engunjung
erbadanan Perpustakaan Awam
Selangor, tahun 2015-2016

PERPUSTAKAAN RAJA TUN UDA
N\

D PERPUSTAKAAN CAWANGAN 155,975
7
D—UAKAAN PEKAN -7 1,900
]
D PERPUSTAKAAN DESA (ZON 1) 182,763
4

b PERPUSTAKAAN BERGERAK 17186
7

4 PERPUSTAKAAN RAJA TUN UDA
‘ 909,656
N

172,423
KENAIKAN -
SERAMAI 77,529
‘ 7
268,345 ,

s ransmamosazon | 190,612
PERPUSTAKAAN BERGERAK

PENGUNJUNG




Statistik keahlian
Perpustakaan
Raja Tun Uda Shah Alam 2016

JUMLAH AHLI

Nota:
81015 Jun-Julai 2016
ialah Ramadan
dan Syawal 1437H
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JUMLAH
BUKU

166,174

NASKHAH
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JUMLAH
PINJAMAN DARI

2011-2016

710,648

NASKHAH
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FESTIVAL BUKU DAN
KANAK - KANAK 2016 (FESBUK)
22 -24 APRIL 2016

JOM BACA UNTUK 10 MINIT
LET’S READ TOGETHER FOR
10 MINUTES

24 APRIL 2016




TILAWAH AL-QURAN BRAILLE
15 MEI 2016

#MALAYSIANGAIJI
29 JUN 2016




28 JULAI - 7 OGOS 2016

PESTA BUKU SELANGOR 2016




KELAB SUKAN DAN KEBAJIKAN
KAKITANGAN (KESUKA)

Matlamat Penubuhan

Kelab Sukan dan Kebajikan Kakitangan
PPAS (KESUKA) telah ditubuhkan bagi
melaksanakan tanggungjawab
kebajikan terhadap kakitangan
PPAS, menjalankan aktiviti
riadah, sukan dan rekreasi
serta pelbagai program lain yang

dapat memberikan manfaat kepada
ahli-ahlinya.

Aktiviti Biro Sepanjang
Tahun

AGIHAN DAN
SUMBANGAN 2016

Agihan dan sumbangan kepada
ahli berdasarkan peruntukan
kewangan tabungan biro yang telah
diluluskan sebanyak RM 20,761.00
pada tahun 2016.

SUMBANGAN

KESELURUHAN
(RM)

Perkahwinan 200.00
Kelahiran Anak 2,300.00
Kemasukan Ke Wad (Ahli) 1,700.00

Kemasukan Ke Wad (Ahli 1,250.00
Keluarga)

Kematian 4,500.00
Bencana Alam 200.00
Persediaan Sambutan 2,600.00
Aidilfitri

(Wang Tunai & Barangan)

Persediaan Peperiksaan 2,050.00
(UPSR, PT3,SPM,STPM, STAM)

RM 50.00 (Seorang Anak) 1,161.00
Lain-Lain

Sumbangan Khas 4,800.00
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AJK KESUKA SESI 2015 - 2017

|
BIL. JAWATAN

En. Norazhan B. Sahlan Pengerusi

En. Zahir B. Yahaya Timbalan Pengerusi : Sukan e Kecergasan

Pn. Nazaleeza Bt. Hassan : Setiausaha Kebajikan

Pn. Nor Chempawan Bt. Pen.Setiausaha Kebudayaan @ Rekreasi
Mat Abu

Pn. Norhayati Bt. Hassan Bendahari Pengurusan Ekonomi

En. Arif B. Arifin Ahli Jawatan Kuasa : Kerohanian &
Pembangunan Insan

Cik Siti Mohairah Bt. Sukan ¢ Kecergasan
Yahaya

En. Abdul Fatah B. Sukan & Kecergasan
Shadan @ Shahadan

Puan Haiziah Bt. Abu Informasi & Multimedia
Pn. Zurianti Bt. Zulkifli Kebajikan
Pn. Hikmah Bt. Hassan Pengurusan Ekonomi

En. Mohamad Haniff Kerohanian e
B. Abd. Razak Pembangunan Insan

Pn. Norafidah Bt. Kebajikan
Muhammad Wirsat
Pemeriksa Kira-Kira

En. Azlan B. Amron Kebudayaan e Rekreasi

Pn. Juhana Bt. Rajuli Kebudayaan e Rekreasi

Mesyuarat dan Sesi perbincangan Jawatanhkuasa

|
MESYUARAT TARIKH

Mesyuarat Jawatankuasa Induk KESUKA Bil 1/2016 8 Januari 2016

Mesyuarat Jawatankuasa Induk KESUKA Bil 2/2016 20 Mei 2016

Mesyuarat Jawatankuasa Induk KESUKA Bil 3/2016 29 Ogos 2016

Mesyuarat Jawatankuasa Induk KESUKA Bil 4/2016 21 November 2016
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LAWATAN
MUHIBBAH

Sepanjang tahun 2016, beberapa siri
lawatan telah dijalankan oleh ahli

jawatan KESUKA, Biro Kebajikan
dan juga kakitangan ke rumah
dan hospital untuk menziarahi
ahli.

1. Melawat Pn. Norhanizah Ismail
(kelahiran anak).

2. Melawat En. Jailani Mustafa di
Hospital KPJ Shah Alam pada 1 Mac
2016.

3. Melawat Pn. Zurianti Zulkifli
(kelahiran anak) pada 27 Mei 2016.

4. Melawat Pn. Salmah di Hospital
Selayang pada 15 Ogos 2016 dan
dirumah beliau (meninggal dunia) pada
18 Ogos 2016.

5. Melawat Pn. Mujiah Sayoothi (ibu
meninggal dunia) pada 10 Oktober
2016.

6. Melawat En. Khalid Mohd Sidi yang
mengalami kemalangan di Hospital
Selayang pada 23 November 2016.

7. Lawatan dan menjalankan aktiviti
ke ‘Knowledge Garden Learning Centre’
(KGLC), Sri Serdang (anak-anak pelarian
Rohingya) pada 17 November 2016.
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PROGRAM
SUMBANGAN AMAL
RAMADHAN 2016

Program ini adalah sumbangan wang
tunai dan barangan keperluan
kepada kakitangan perpustakaan yang
memerlukan sempena sambutan Aidilfitri
1437H. Senarai kakitangan adalah:

1. Pn. Nor Asikin binti Md. Yatim

(Perpustakaan Cawangan Tanjung Karang)

2. En. Shahrul Azhar bin Mohammed Sharif
(Perpustakaan Daerah Klang)

3. En. Rohaizad bin Mustafa
(Perpustakaan Dataran Sabak Bernam)

4 Pn. Salmah binti Osman
(Perpustakaan Desa As-Syakirin)

5. Cik Nurul Liyana binti Rosnan
(Perpustakaan Daerah Kuala Langat)

6. Pn. Bunga binti Zakaria
(Perpustakaan Desa Parit 8, Sabak Bernam)

7. Pn. Juniadah binti Jamil
(Perpustakaan Cawangan Rawang)

8. Pn. Zainab bin Amron
(Perpustakaan Daerah Kuala Langat)

LAPORAN TAHUNAN 2016I 122

Perbadanan Perpustakaan Awam Selangor



BIRO SUKAN DAN
KECERGASAN

BIL. TARIKH AKTIVITI TEMPAT

29/4/2016 Pertandingan : Dewan Seksyen U12,

i Sepak Takraw  : Shah Alam

16/9/2016 Pertandingan Dewan Badminton,
- : Badminton : SUK Selangor

\ 4/12/2016 | Pertandingan  : Pusat Boling Space
: : Boling : U8 Mall, Shah Alam
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SOMEN PENGGUNA DARI
JORANG ADUAN DAN CADANGAN

22/1/2016
PUAN INTAN SHAFINA
MOHD NADZRI

“Sangat cemerlang”

PUAN JAMALUL
" Pengurusan yang cekap, Hiasan dalaman library yang

‘amazing’. Structure yang moden, petugas yang mesra”

14/8/2016 18/9/2016
MAHSURI MD DESA PUAN SAFIA

" We from City University had fun e great
tlmefmth all{he ch:ldre% whofpartlcgpate “Baking class”

during our time there. Thanks soo much for
the opportunity” *****

18/9/2016
KALPANA PALANISAMY

“The baking class was awesome. Love my child to get
involved & share baking with other races”

23/7/2016

BINA YEOH
" Very Good And Nice Environmnet for
Reading Especially for Children. 5 Stars”

18/9/2016
NAZIRAH MOHD RAZI
“Good experience”

25/10/2016
NURFAIZAH HANIS KASIN
“Nice & hkeep it up”




15/1/2016
19/3/2016
SHIKA CENDANA PUAN NORMAH

“The buii 'y ride is my most awaited.
e “Lawatan Dari Weststar”

Royal Gallery is library-museum. Simply said, it’s
my favourite escape. Even the food is very cheap”

29/2/2016 1/3/2016
AHMAD JUNAIDI REAPPAI KHAIRI KARAK
“Lawatan berpandu yang bermanfaat. Koleksi / “Ruang yang luas dan selesa...Sesuai

5 g ” untuk riadah ilmu dan xtvt keluarga yang
perkhidmatan yang mencapai dan menyeluruh ingin mendalami ilmu bacaan”

15/5/2016
KRISTOFFERSON DATOR
“Very nice ibrary!
It is open for public even non-Malaysians!”

18/9/2016

PUAN HAMSIAH MOHD YUSOF
“ Bahking class”

*****

13/7/2016
M. IKBAL M. ALASMAN
“Great collection of books especially
those for children”

17/9/2016
EKA WARDAH RIMAYA
“Excellent, 5 bintang”

31/7/2016
CHEW YEE XIN
“Satisfied”

31/8/2016
ADHA PROSOUND
“ A new style of library. A Modern, comfort
to be while there for study. Highly
recommended for all of you!!! ”




HUBUNGI KAMI

7

1

NEGERI/PUSAT

4

CAWANGAN

PUSAT PERKHIDMATAN
PERBADANAN PERPUSTAKAAN
AWAM SELANGOR

IBU PEJABAT

PERPUSTAKAAN RAJA TUN UDA

Jalan Kelab Golf 13/6, Seksyen 13

40100 Shah Alam, Selangor

t 03-5519 7667 f 03-5510 4264
www.facebook.com/ppas.my.second.home

#SMARTSELANGOR MOBILE LIBRARY

PERPUSTAKAAN RAJA TUN UDA
Jalan Kelab Golf 13/6, Seksyen 13
40100 Shah Alam, Selangor

t 03-5519 7667 f 03-5510 4264

DAERAH KUALA LANGAT

PERPUSTAKAAN SULTAN ABDUL SAMAD
Jalan Morib, 42700 Banting, Selangor.
Tel/Faks: 03-31871060

PERPUSTAKAAN DESA OLAK LEMPIT
Kampung Olak Lempit, 42700
Banting, Selangor.

Tel: 03-31491331

013-2485528

PERPUSTAKAAN DESA SRI JUGRA
Kampung Sri Jugra, 52700 Banting,
Selangor.

Tel: 0111-6354997

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG ENDAH
Kampung Endah, 42700 Banting,
Selangor.

Tel: 019-2349182

DAERAH

S

BERGERAK

99

DESA
(PPAS)

16

DESA (PNM)

PERPUSTAKAAN DESA SIJANGKANG
Balai Serbaguna, Batu 1, Kampung
Sejangkang, 42500 Telok Panglima
Garang, Kuala Langat, Selangor.
Tel: 03-31221701

PERPUSTAKAAN DESA JENJAROM
Jalan Masjid, Kampung Jenjarom,

42600 Jenjarom, Selangor.
Tel: 019-3459779

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG BATU
LAUT (PNM)

Bangunan Penduduk, Kampung Batu
Laut, 42800 Tanjung Sepat, Selangor.
Tel: 013-2532922

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG MORIB (PNM)
-Balai Raya Kampung Morib, 42700
Banting, Selangor.

Tel: 03-31981124

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG LADANG
BATU (PNM)

Bangunan Penduduk, Kampung Ladang,
Batu, 42800

Tanjung Sepat, Selangor.

Tel: 03-31481226

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG
SUNGAI KELAMBU (PNM)

42700 Banting, Selangor.

Tel :03-31803115

PERPUSTAKAAN BERGERAK
PERPUSTAKAAN SULTAN ABDUL SAMAD
Jalan Morib, 42700 Banting, Selangor.
Tel/Faks: 03-31871060



JENIS PERPUSTAKAAN
DAN BILANGAN

Jumlah

DAERAH HULU SELANGOR

PERPUSTAKAAN SYED MASHOR
44000 Kuala Kubu Bharu, Selangor.
Tel/ Faks: 03-60641542

PERPUSTAKAAN PEKAN HULU BERNAM
Jalan Besar Hulu Bernam, 35900
Tanjung Malim, Selangor.

Tel: 05-4595682

PERPUSTAKAAN DESA SUNGAI MASIN
Kampung Sungai Masin, 44000 Batang
Kali, Kuala Kubu Bahru, Selangor .
Tel:017-3787442

PERPUSTAKAAN DESA SUNGAI SELISIK
Kampung Masjid, Sungai Selisik, 44020
Kuala Kubu Bahru.

Tel:013-3404946

PERPUSTAKAAN DESA KERLING
Kampung Pasir, 44100 Kerling, Hulu
Selangor, Selangor.

Tel: 03-60481073

PERPUSTAKAAN DESA KALUMPANG
Taman Titiwangsa, 44100 Kerling, Hulu
Selangor, Selangor.

Tel: 017-3360584

PERPUSTAKAAN DESA
KAMPUNG SERIGALA (PNM)
Kampung Serigala, Sungai
Selisek, 44020 Kuala Kubu
Bahru, Selangor.

Tel: 05-4541495

PERPUSTAKAAN KOMUNITI
BUKIT BERUNTUNG
Tingkat Bawah Apartment
Mawar,

Taman Bunga Raya, 48300
Bukit Beruntung, Rawang,
Selangor.

Tel:017-8751120

PERPUSTAKAAN
DESA SG. CHOH
Kompleks JKKK

Sg. Choh, 48000
Rawang.
Tel: 019-3556829
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DAERAH SABAK BERNAM

PERPUSTAKAAN DAERAH SABAK BERNAM
Jalan Pejabat Daerah, 45300

Sungai Besar, Selangor.
Tel: 03-32242569 Fax: 03-32241334

PERPUSTAKAAN PEKAN SEKINCHAN
Jalan Dewan Sri Sekinchan, 45400
Sekinchan, Selangor.

Tel: 03-32411205

PERPUSTAKAAN DATARAN SABAK BERNAM
Jalan Syed Hashim, 45200 Sabak
Bernam, Selangor.

Tel: 03-32164630

PERPUSTAKAAN DESA PARIT BARU
Jalan Tanah Lesen, 45100 Sungai Air
Tawar, Sabak Bernam, Selangor.

Tel: 013-2436535

PERPUSTAKAAN DESA TEBUK MUFRAD
Jalan Tebuk Mufrad, 45100 Sungai Air
Tawar, Sabak Bernam, Selangor,

Tel: 019-3919444

PERPUSTAKAAN DESA BAGAN TERAP
Sungai Panjang, 45300 Sg. Besar,
Selangor,

Tel: 03-32161253

PERPUSTAKAAN DESA BAGAN
NAKHODA OMAR

Simpang 4, Bagan Nakhoda Omar,
45200 Sabak Bernam, Selangor.
Tel:017-3738744

PERPUSTAKAAN DESA BINJAI JAYA
45300 Sungai Panjang, Selangor
Tel: 0111-8856177

PERPUSTAKAAN DESA PASIR PANJANG
Ban 1%, Parit 10, Pasir Panjang, 45400
Sekinchan, Selangor.

Te: 03-32417228

PERPUSTAKAAN DESA BATU 2 SEPINTAS
Kampung Sepintas, 45200

Sabak Bernam, Selangor.

Tel: 0111-5254224

PERPUSTAKAAN DESA SUNGAI AIR TAWAR
Kampung Sungai Air Tawar, 45100
Sabak Bernam, Selangor.

Tel: 016-6740106

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG BANTING
Kampung Banting, 45200

Kuala Selangor, Selangor.

Tel: 03-32160100

PERPUSTAKAAN DESA TEBUK BERIHUN
Kampung Tebuk Berihun, 45200,
Sabak Bernam,

Selangor.

Tel: 019-2245936

PERPUSTAKAAN DESA SG. APONG
Kampung Sungai Apong, 45200
Sabak Bernam, Selangor.
Tel:019-6055019

PERPUSTAKAAN DESA TAMAN MUHIBBAH
Taman Muhibbah, 45200 Sabak
Bernam, Selangor.

Tel: 017-3608664

PERPUSTAKAAN DESA BATU 4 SEPINTAS
Kampung Batu 4, Sepintas, 45200
Sabak Bernam, Selangor.

Tel: 017-2546300

PERPUSTAKAAN DESA BATU 38
Kampung Batu 38, 45200
Sabak Bernam, Selangor.

Tel: 017-6866051

PERPUSTAKAAN DESA SIMPANG LIMA
Simpang Lima, 45300 Sungai Besar,
Selangor.

Tel: 019-2596364

PERPUSTAKAAN DESA TEBUK PULAI
Kampung Tebuk Pulai, 45200 Sungai
Besar, Selangor.

Tel : 019-2970606

PERPUSTAKAAN DESA PARIT 6
Kampung Parit 6/ Barat, 45300
Sungai Besar, Selangor.

Tel : 017-2553396

PERPUSTAKAAN DESA PARIT 14
Kampung Parit 14, Jalan Sungai
Panjang, 45200 Sg. Besar, Selangor.
Tel: 019-2565363

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG PARIT
11 BARAT (PNM)

Pejabat JKKK, Kampung Parit 11 Barat,
45300 Sungai Besar, Selangor

Tel: 0111-8675295

PERPUSTAKAAN DESA PARIT 7 (PNM)
Pejabat JKKK, Parit 7, Baroh Sungai
Leman, 45400 Sekinchan, Selangor,
Tel: 013-6058114

PERPUSTAKAAN DESA TAMAN SETIA
JAYA (PNM)

Dewan Orang Ramai, Taman Setia
Jaya, 45300 Sungai Besar, Selangor.
Tel : 03-32241218

PERPUSTAKAAN DESA PARIT 8

Parit 8, Jalan Sungai Panjang, 45300
Sabak Bernam, Selangor.

Tel :011-5727986

PERPUSTAKAAN BERGERAK

PERPUSTAKAAN DAERAH SABAK BERNAM
Jalan Pejabat Daerah, 45300
Sungai Besar, Selangor.



DAERAH GOMBAK

PERPUSTAKAAN DAERAH GOMBAK
Persiaran Pegawai, Bandar Baru
Selayang, 68100 Batu Caves, Selangor.
Tel/Faks: 03-61368590

PERPUSTAKAAN CAWANGAN RAWANG
22A, Tingkat 1, Taman Setia Rawang,
48000 Rawang, Selangor.

Tel: 03-60927553

PERPUSTAKAAN DESA AL-SYAKIRIN
Km. 9 Batu 5%, Jalan Gombak, 53100
Kuala Lumpur.

Tel: 014-2166663

PERPUSTAKAAN DESA KEMENSAH (PNM)
Sekolah KAFA Integrasi Kemensah,

Ulu Klang 68000 Ampang, Selangor.
Tel : 017-6675502

DAERAH HULU LANGAT

PERPUSTAKAAN DAERAH HULU LANGAT
Persiaran Pusat Bandar 1, Seksyen 9,
43650 Bandar Baru Bangi, Selangor.
Tel: 03-87409004 Faks:03-89201409

PERPUSTAKAAN CAWANGAN KAJANG
No 13-2, Jalan Metro Avenue 1, Metro
Avenue, 43000 Kajang.

Tel: 03-87363006 Faks: 03-87341157

PERPUSTAKAAN PEKAN SEMENYIH
Jalan Besar, 43400 Semenyih, Kajang,
Selangor.

Tel: 03-87231343

PERPUSTAKAAN DESA BATU 14
Pekan Batu 14, 43100 Hulu Langat,
Selangor.

Tel: 03-90215568

PERPUSTAKAAN DESA BERANANG
Kompleks Penghulu Mukim Beranang,
43100 Hulu Langat, Selangor.

Tel: 013-3339586

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG MELAYU
AMPANG

Dewan Dato’ Tahir Karim, Kampung Melayu
Ampang, 68000 Ampang, Selangor.

Tel: 03-42514271

PERPUSTAKAAN DESA LEMBAH JAYA
Masjid Kampung Lembah Jaya,
Kampung Lembah Jaya, 68000 Ampang,
Selangor.

Tel: 012-3378046

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG PANDAN
Dewan Dato’ Haji Mad Aris, Jalan H,
Kampung Pandan Dalam, 55100

Kuala Lumpur.

Tel:013-3611921

PERPUSTAKAAN DESA CHERAS BARU
D/A Masjid Nur Sa'adah, Kampung,
Cheras Baru, 56100 Cheras Baru,
Cheras , Kuala Lumpur.

Tel: 03-42911578

PERPUSTAKAAN KOMUNITI PANDAN JAYA
Jalan Pandan 4, Pandan Jaya, 68000
Ampang, Selangor.

Tel: 03-92011568

PERPUSTAKAAN KOMUNITI AMPANG
WATERFRONT

Jalan AWF5,Ampang Waterfront,
68000 Ampang, Selangor.

Tel: 03-42919997

PERPUSTAKAAN DESA DESA MAHKOTA (PNM)
-Balai Raya Desa Mahkota, Kampung
Sungai Kembong Hilir, 43000 Kajang,
Selangor.

Tel: 012-6375094

DAERAH KUALA SELANGOR

PERPUSTAKAAN DAERAH KUALA
SELANGOR

Tingkat 2 & 3, Kompleks PKNS, Kua-
la Selangor, Persiaran Perusahaan 1,
45000 Kuala Selangor, Selangor.
Tel/Faks : 03-32898219

PERPUSTAKAAN CAWANGAN TANJONG
KARANG
Tingkat 2, Wisma PPAS, 45500

Tanjong Karang, Selangor.
Tel: 03-32697034

PERPUSTAKAAN PEKAN BESTARI JAYA
No. 31A, Jalan Berjuntai 3,

Pusat Perniagaan Batang Berjuntai,
45600 Kuala Selangor, Selangor.

Tel: 03-32710320

PERPUSTAKAAN DESA |JOK
Kampung Batu 8, ljok, 45600 Batang
Berjuntai, Kuala Selangor, Selangor.
Tel: 019-3650012

PERPUSTAKAAN DESA SRI TIRAM JAYA
Kampung Sri Tiram Jaya, 45500
Tanjong Karang, Selangor.

Tel: 012-2696130



PERPUSTAKAAN DESA PARIT MAHANG
Kampung Parit Mahang, 45800 Jeram,
Kuala Selangor, Selangor.

Tel: 019-6176007

PERPUSTAKAAN DESA BUKIT BADONG
Kampung Bukit Badong, 45600 Batang
Berjuntai, Kuala Selangor, Selangor.
Tel: 017-2698922

PERPUSTAKAAN DESA JERAM

Batu 19, 45800 Jeram, Kuala Selangor,

Selangor.
Tel: 019-6431056

PERPUSTAKAAN DESA SUNGAI GULANG
GULANG

Kampung Sungai Gulang-Gulang, 45500
Tanjong Karang, Selangor.

Tel: 016-9282974

PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG
ASSAM JAWA (PNM)

Balai Raya Kampung Assam Jawa,
45500 Bukit Rotan, Selangor.

Tel: 012-3645029

PERPUSTAKAAN DESA ESTET TUNKU
ABD. RAHMAN (PNM)

Perumahan Ladang Tan Sri Manikavasagam,

Jalan Raja Musa, 45600 Kuala Selangor,
Selangor.
Tel : 03-32897094

PERPUSTAKAAN DESA BANDAR
PUNCAK ALAM (PNM)

PT 1562, Fasa 1D, Bandar Baru Puncak
Alam, Mukim ljok, 45600

Kuala Selangor, Selangor.

Tel : 018-2592997

PERPUSTAKAAN DESA BUKIT
KERAYONG (PNM)

Kg. Bukit Kerayong Saturday 45800
Jeram.

Tel : 018-2711613

PERPUSTAKAAN DESA SUNGAI SIREH
(PNM)
Lorong 8 %, Parit Satu ban 2,

Kg. Sungai Sireh, 45500 Tanjong Karang.

Tel : 011-29104815

DAERAH KLANG
PERPUSTAKAAN DAERAH KLANG
Jalan Tengku Kelana, 41000 Klang,

Selangor.
Tel: 03-33719429 Faks: 03-33727161

PERPUSTAKAAN CAWANGAN
PELABUHAN KLANG

Jalan Pekeliling, Seksyen 7, Bandar
Pelabuhan Klang, 42000 Pelabuhan
Klang, Selangor.

Tel/ Faks: 03-31667846

PERPUSTAKAAN DESA MERU

Dewan Serbaguna Meru, Pekan Meru,
41050 Klang, Selangor.

Tel: 03-33929605

PERPUSTAKAAN DESA PULAU INDAH
Kampung Sg. Pinang,

42920 Pelabuhan Klang,

Selangor.

Tel: 019-6170448

PERPUSTAKAAN DESA BUKIT KAPAR
Taman Sri Cerakah, Bukit Kapar Timur,
42000 Kapar, Selangor.

Tel: 03-33920924

PERPUSTAKAAN KOMUNITI SRI PERANTAU
L-G-2, Blok L, Pangsapuri Sri Perantau,
42000 Pelabuhan Klang,

Selangor.

Tel: 03-33701850

PERPUSTAKAAN KOMUNITI SG. UDANG
Lorong Telok Gadong 2, Off jalan Sg
Bertik, Taman Emas,

Kg. Sungai Udang,

41250 Klang.

Tel:03-33701849

DAERAH PETALING
PERPUSTAKAAN PEKAN SRI MANJA
No. 15, Jalan PJS 3/32, Taman Sri
Manja, Batu 6 %,

Off Jalan Klang Lama,

46000 Petaling Jaya.

Tel: 03-77788888

PERPUSTAKAAN DESA KUBU GAJAH
Kampung Kubu Gajah,

47000 Sg. Buloh, Petaling,
Selangor.

Tel: 03-60383644

PERPUSTAKAAN DESA KUANG
Batu 18, Kuang, 48050 Rawang,
Selangor.

Tel: 03-60371580



PERPUSTAKAAN DESA KAMPUNG
SUNGAI PELONG

Kampung Sungai Pelong, 47200 Sungai
Buloh, Kepong, Selangor.

Tel: 03-60381581

DAERAH SEPANG
PERPUSTAKAAN PEKAN SUNGAI PELEK

26B, Jalan Sungai Pelek, Kampung Baru,

43950 Sungai Pelek, Sepang.
Tel: 03-31411407

PERPUSTAKAAN DESA KG. SG. MERAB
Kg. Sg. Merab Tengah,

43000 Kajang.

Tel : 012-2288584

PERPUSTAKAAN DESA JENDERAM HILIR
Kg. Jenderam Hilir, 43900 Sepang.
Tel : 010-5253435

PERPUSTAKAAN DESA BUKIT BANGKONG
Kg. Bukit Bangkong,

43900 Sepang.

Tel : 012-6989294

PERPUSTAKAAN DESA BAGAN LALANG
Jalan Besar, Kg. Bagan Lalang.

43900 Sungai Pelek, Sepang.

Tel: 03-3987173

PERPUSTAKAAN DESA KG.
DATO' AHMAD RAZALI
Kampung Dato’ Ahmad Razali,
43800 Dengkil.

Tel: 03-87689146

PERPUSTAKAAN DESA HULU
CHUCHOH (PNM)

Kampung Hulu Chuchoh,
43900 Sungai Pelek, Sepang.
Tel : 019-3770270
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